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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://psicologia.ucm.es/prevencion-de-riesgos-laborales

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relaciéon nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La responsabilidad de garantizar la calidad interna de masteres y programa de doctorado recae en el Decano de la
Facultad de Psicologia, que preside la Comision de Calidad de Posgrado de la Facultad de Psicologia. En caso de ausencia,
puede delegar sus funciones en la Vicedecana con competencia en materia de Calidad. La relacion nominal de los
miembros del SIGC durante el curso 2023-24 es la que aparece reflejada en la tabla adjunta.

NOMBRE APELLIDOS CATEGORIA/COLECTIVO
Luis Enrique Lépez Bascuas Decano
M2 del Pilar Casado Martinez Vicedecana de Estudios y Calidad
Jesus Saiz Galdos Vicedecano de Relaciones Exteriores
Marta Giménez Dasi Vicedecana de Investigacion, Doctorado e Infraestructuras
Vicedecano de Logopedia
Miguel Lazaro Lopez-Villasefior Coordinador Master en Especializacion en el Desarrollo
Comunicativo y Lingtistico en la etapa de 0 a 6 afios
. . Coordinador del Master en Metodologia de las CC. del
Jesus Alvarado lzquierdo .
Comportamiento y de la Salud
Raquel Gbémez de Heras Coordinadora del Master en Psicofarmacologia y Drogas de Abuso
. Coordinadora del Madaster en Psicologia del Trabajo, de las
Francisca Berrocal Berrocal . -
Organizaciones y Gestion de Recursos Humanos
M2 del Coral Oliver Hernandez Coordinadora del Master en Prevencion de Riesgos Laborales
Irene Aliagas Ocaiia Coordinadora Adjunta del Master en Prevenciéon de Riesgos
Javier Aroztegui Vélez Coordinador del Master en Psicologia de la Educacidn
Anna Zlobina Coordinador del Master en Psicologia Social
Silvia Nieva Ramos Coordinadora del Master en Intervencion Logopédica
M2 Elena de la Pefia Fernandez Coordinadora del Master en Psicologia General Sanitaria
. . i IMa Psicologia del Envejecimi , Bi
Ana Belén Santos-Olmo Sanchez Coor'cllnadora fje aster en Psicologia del Envejecimiento, Bienestar
y Calidad de Vida
Sonia Panadero Herrero Coordinadora Programa de Doctorado
R Dpto. Psicologia E i | P iti
José Maria RUiz Sanchez epresent.ante pto. Psicologia Experimental Procesos Cognitivos
y Logopedia
José Manuel Andreu Rodriguez Representante Dpto. de Personalidad, Evaluacidon y Psicologia Clinica
, . Representante Dpto. de Psicologia Social, del Trabajo y Diferencial
Eva Diaz Ramiro . . L. . o
(drea de Personalidad, Evaluacién y Tratamiento Psicoldgico)
. , . Representante Dpto. de Psicologia Social, del Trabajo y Diferencial
Miguel Garcia Saiz . P . p . ! 8 1oy I
(area de Psicologia Social)
Miguel Angel Castellanos Lépez Representar?te Dpt,o. de Psicobiologl’al y Metodologia de las C'C. del
Comportamiento (area de Metodologia en CC. del Comportamiento)
Dbto. L . ] '
Jose Antonio Lopez Moreno Representar?te pt,o de P5|c.ob|o.|0g|a,y Metodologia de las CC. del
Comportamiento (area de Psicobiologia)
. R tante Seccion D t tal de | ti i6 Psicologi
Javier Martin Babarro epresen an.fe eccién Departamental de Investigacion y Psicologia
de la Educacion
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Belén Valverde Lépez Representante Estudiantes Programa Doctorado
Belén Arrogante Sanchez Representante Estudiantes Master ambito Psicologia
M. Caridad Cabrera Noa Representante Estudiantes Master ambito Logopedia
Ana l. Montero Mufioz-Reja Representante del PTGAS

Barbara Horrillos Alvarez Agente externo: CES Cardenal Cisneros

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comision de Calidad de Postgrado es el 6rgano encargado de garantizar la calidad de los titulos de posgrado de la
Facultad de Psicologia. Su composicion especifica, funciones y reglamento fueron propuestos y aprobados en las
reuniones de la Junta de Facultad de 20 de diciembre de 2018 y del 17 de mayo de 2019.

Toda la informacidn relativa al funcionamiento y sistema de toma de decisiones de la SGIC de Postgrado se encuentra
disponible en el apartado de Calidad de la pagina web de la facultad y de cada master.

Funciones:

>

Establecer y proponer la politica de calidad de las titulaciones oficiales de posgrado de la Facultad de Psicologia
de acuerdo con la politica de calidad de la UCM.

Realizar el seguimiento de los Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los titulos oficiales de posgrado de la
Facultad de Psicologia.

Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dichos sistemas.

Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad de los titulos oficiales de posgrado de la Facultad
de Psicologia.

Realizar propuestas de revision y de mejora de las titulaciones oficiales de posgrado, y hacer un seguimiento de
las mismas.

Proponer los objetivos de calidad de las titulaciones oficiales de posgrado de la Facultad de Psicologia y sus
modificaciones.

Reflexionar sobre las problematicas, incidencias y sugerencias sobre los titulos y elaborar posibles propuestas
de mejora de estos titulos.

Recoger informacidn y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa formativo de las titulaciones de
posgrado (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

Gestionar el Sistema de Informacidn de las titulaciones oficiales de posgrado de la Facultad de Psicologia.
Elaboracién anual de una memoria de las actuaciones desarrolladas por la Comision.

Normas de Funcionamiento y Sistema de Toma de Decisiones:

YV VVYVYVY

La Comision de Calidad de Posgrado se reunira en sesiones ordinarias y extraordinarias.

En sesiones ordinarias habra de reunirse, al menos, dos veces por curso (una vez por semestre).

Las reuniones estaran presididas por el/la Decano/a de la Facultad de Psicologia o persona en quien delegue.
Ejercera como secretario de la Comision de Calidad el profesor/a de menor categoria y antigiiedad.

Compete al Decano/a convocar las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comision de Calidad, asi como la
fijacion del orden del dia de las reuniones. En el caso de sesiones extraordinarias, serdn por iniciativa del
presidente o cuando asi lo solicite un minimo del 20% del total de miembros. La convocatoria de estas sesiones
se realizara con una antelacién minima de veinticuatro horas y contendra el orden del dia de la reunidn.

Los acuerdos se adoptaran por asentimiento o por votacién publica a mano alzada, a propuesta de su presidente,
exigiéndose en este Ultimo caso la mayoria simple de los asistentes. En caso de empate, el presidente dispondra
de voto de calidad. En todo caso la propuesta de modificacion del Reglamento de Funcionamiento de la Comision
de Calidad, la propuesta de creacidon de nuevas estructuras dentro de la Comisidn o la modificacion de los
objetivos de calidad de los titulos requerira su aprobacion por mayoria absoluta.

Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comision de Calidad tendran los efectos que les sean propios en
funcidn de su contenido y de lo establecido en la normativa vigente.

Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comision de Calidad se comunicaran a los interesados para realizar
los cambios y mejoras oportunas. Asi mismo se elevard a la Junta de Facultad para su conocimiento y, en su caso,
para su ratificacion.
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1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
. . La Sra. Vicedecana informa de que, tras previa consulta a la Oficina de
Nombramiento Secretaria - g
Comisin Personal, se propone una nueva secretaria de esta Comision.
Se aprueba por asentimiento.
Para cumplir con la nueva normativa, el Servicio de Estudios ha
establecido un calendario para que los distintos masteres se adapten,
incluyendo el campo de estudio al que van a pertenecer. En nuestra
Adaptacion RD822/22 faculta,d,. los m.éstere’s en Psicglo_gia_ de la . Educacion, I.ntervenci_én
Logopédica y Psicologia del Envejecimiento, Bienestar y Calidad de Vida
se adscriben al campo de estudio ‘Ciencias del Comportamiento vy
20/09/2023 Psicologia’ -
Se aprueba por asentimiento.
Se presenta el Informe de Autoevaluacion que contesta al Seguimiento
Especial al que se somete el mdster tras haber recibido varias
calificaciones “D”.
Seguimiento Especial del La comision sugiere varios aspectos de mejora como la informacion
Master Universitario en sobre presencialidad que debe constar en las fichas docentes o
Psicologia Social actualizacion de indicadores en la pagina web. Se abre un debate sobre
lo dificil que resulta conseguir resultados fiables en las encuestas de
calidad y se sugieren algunas posibles acciones de mejora.
Con los cambios aportados, se aprueba por asentimiento.
Se presentan las memorias de seguimiento de los masteres implicados
y del Programa de Doctorado. Se resalta la importancia de incluir
fortalezas y debilidades en todos los apartados, la necesidad de
Seguimiento UCM reflexion sobre la organizacién y funcionamiento de los mecanismos de
masteres y programa de coordinacién del titulo y el anadlisis del funcionamiento de quejas y
doctorado sugerencias, asi como de la elaboracién de un plan de mejora.
Se analizan aspectos comunes como la baja participacion en encuestas
25/10/2023 y se comparten buenas practicas.
Se aprueban las memorias presentadas.
Nombramiento Tal y como contempla la Normativa Reguladora de la figura de
Coordinadora Adjunta del | Coordinador/a de Titulacion (grado, master, doctorado) de la UCM, se
Ml Especializacion en el propone que este master cuente con una Coordinadora Adjunta.
Desarrollo Comunicativoy | Se aprueba por asentimiento.
Linguistico en la etapa de
0 a 6 afios.
Tras los cambios en la representacion de algunos departamentos en la
Nombramiento Secretaria | comisidn vy, tras previa consulta, se propone una nueva secretaria de la
Comision comision.
Se aprueba por asentimiento.
Actualizacién Tabla La coordinadora del master informa de los cambios sobre
Reconocimiento de reconocimiento de créditos de licenciaturas.
Créditos MU Psicologia Se aprueba por asentimiento.
General Sanitaria
. La Normativa Reguladora de la figura de Coordinador/a de Titulacion
Nombramiento . I
08/02/2024 (grado, master, doctorado) de la UCM contempla la posibilidad de este

Coordinacién Adjunta MU
Prevencion de Riesgos
Laborales

nombramiento, por lo que se propone este mdster cuente con una
Coordinadora Adjunta.
Se aprueba por asentimiento.

Nombramiento
Coordinacién MU
Psicologia de la Educacion

Agradeciendo su labor al anterior coordinador del master, se propone
una nueva coordinadora con efectos de 1 de septiembre.
Se aprueba por asentimiento.

Propuesta titulo
Formacién Permanente

Se presenta para su aprobacidon un nuevo titulo de formacion
permanente. Se estudia si cumple con los criterios establecidos en el
Sistema de aseguramiento de la calidad de estudios de formacion
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“Experto. Psicologia 'y
Psicoterapia Feminista”

permanente de la Facultad de Psicologia de la UCM previamente
aprobado. Se debaten ciertas cuestiones que podrian implicar colisidn
con otros estudios.

Con estos cambios, se aprueba por asentimiento.

Propuesta titulo
Formacion Permanente
“Diploma de
Especializacion.
Trastornos emocionales y
de conducta
en poblacion
infantojuvenil”

Se presenta para su aprobacion un nuevo titulo de formacion
permanente que cumple con los criterios establecidos en el Sistema de
aseguramiento de la calidad de estudios de formacién permanente de
la Facultad de Psicologia de la UCM previamente aprobado.

Se aprueba por asentimiento.

Estudio normativa de la
Facultad de Psicologia de
TFM

Las directrices generales para la elaboracién y defensa del TFM de la
UCM entraran en vigor el curso 24-25, lo que impulsa a desarrollar
normativa propia de cada facultad.

Se debaten cuestiones como que, en masteres interuniversitarios,
prevalece lo que se recoja en sus respectivos convenios; si la
tutorizacion de TFMs puede ser asumida por docentes que no sean

del master, la discrepancia entre el derecho a examen del alumnado y
el requisito de contar con el V2B2 de quien tutoriza para poder defender
el TFM. Surgen varias propuestas sobre el peso de la valoracién en la
calificacién final.

Agradeciendo el debate, se propone crear una subcomision con
coordinadores de los masteres para avanzar en esta tarea.

Propuesta titulo
Formacién Permanente

Se presenta para su aprobaciéon un nuevo titulo de formacion
permanente que cumple con los criterios establecidos en el Sistema de

14/03/2024 . . . . . .
/03/ “Microcredencial. aseguramiento de la calidad de estudios de formacién permanente de
Formacion inicial la Facultad de Psicologia de la UCM previamente aprobado.
de coordinadores de Se aprueba por asentimiento.
programas de
mentoria”
. Se presenta para su aprobacién un nuevo titulo de formaciéon
Propuesta titulo . . .
- permanente que cumple con los criterios establecidos en el Sistema de
Formacion Permanente . . . L.
i - aseguramiento de la calidad de estudios de formacién permanente de
Diploma. Facilitador . , .
Procesal” la Facultad de Psicologia de la UCM previamente aprobado.
Se aprueba por asentimiento.
Informe Se presenta el informe de Seguimiento del master y se aprueba por
Seguimiento Ordinario MU | asentimiento.
Psicologia de la
Educacion
Propuesta de Normativa Se presenta la propuesta elaborada por la subcomision y se acuerda
Reguladora de los Trabajos | seguir trabajando en documentos comunes.
Fin de Master de la Se aprueba la normativa por asentimiento.
Facultad de Psicologia
Nombramiento Agradeciendo su labor a la anterior coordinadora del master, se
24/04/2024 . ., . .
Coordinacién MU propone una nueva coordinadora con efectos de 1 de septiembre.
Psicologia del Trabajo, de Se aprueba por asentimiento.
las Organizaciones y
Gestidn de Recursos
Humanos
Informe Se presenta el informe de Seguimiento del master y se aprueba por
Seguimiento Voluntario asentimiento.
MU Psicologia del Trabajo,
08/05/2024 § y

de las Organizaciones y
Gestién de Recursos
Humanos
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Informe Se presenta el informe de Seguimiento y se aprueba por asentimiento.

Seguimiento Voluntario
Programa Doctorado

14/06/2024

Este nombramiento se presenta ya que esta contemplado en la
Normativa Reguladora de la figura de Coordinador/a de Titulacion
(grado, master, doctorado) de la UCM, por lo que se propone que este
master cuente con una Coordinadora Adjunta.

Se aprueba por asentimiento.

Nombramiento
Coordinacién Adjunta MU
Psicologia General
Sanitaria

FORTALEZAS DEBILIDADES

Comision dinamica y resolutiva, unificada para todo | - Recopilacion de datos, especialmente los relativos a
el posgrado, que permite un mejor desempefio en encuestas y, concretamente, a personas egresadas.
aspectos comunes (memorias de seguimiento,

. - (- - Aspectos en los que la Comision tiene poco margen de
autoinforme de evaluacién, paginas webs).

actuacion, que se gestionan desde otras instancias

Aumento de la participacidn del alumnado en la (fechas encuestas de satisfaccion).
Comision. . . . S,

- Sigue siendo necesario aumentar la participacién de
Convocatoria de reuniones semipresenciales, vy todos los integrantes del SGIC, en particular la del
trabajo en linea cuando es posible, lo que permite alumnado.

una mayor participacion y flexibilidad.
Implicacidn del agente externo.

Gran apoyo administrativo por parte de la Oficina de
Posgrado.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL
TiTULO

Los mecanismos de coordinacidén vertical corresponden a las directrices que se derivan del despliegue del
SIGC. En el curso 23-24, el responsable de garantizar la calidad interna del Master es el Decano de la Facultad
de Psicologia, y, en caso de ausencia, la Vicedecana de Estudios y Calidad.

La Comisién de Calidad de Posgrado de la Facultad de Psicologia es el 6rgano encargado de garantizar su
calidad. La Coordinacion de este Master es miembro de dicha Comisidn, tal y como estd recogido en el SIGC
(Apartado 1 de la Memoria).

La coordinacidn horizontal del Master esta cimentada en la figura de la Coordinacién. La Comisidn de
Calidad de los Masteres establecié un documento con las funciones que debe desempenfiar:

L

Representar al Master en las instancias y 6rganos de la Facultad relacionados con su gestion.

Verificar el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje definidos en el titulo, asegurando la coordinacidn
de contenidos entre materias y asignaturas que constituyen el Master.

Garantizar la participacion del profesorado, PAS y estudiantes en las herramientas para la calidad que
consta en el SGIC de la titulacién y los que implante la UCM.

Garantizar el cumplimiento de los criterios de admisidon al Master definidos en la memoria del titulo
verificado.

Elaborar la Memoria Anual de Seguimiento de la Titulacion y las propuestas de mejora para su posterior
aprobacion por el 6rgano competente.

Gestionar las convocatorias oficiales relacionadas con su programa.

Encargarse de las tareas ordinarias de gestién académica internas al Master, especialmente, que los
estudiantes dispongan con antelacidn suficiente de los documentos precisos de gestién de las asignaturas
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y materias, responsabilizdindose, ademads, de la aprobaciéon de los mismos por parte de los érganos
competentes.

h. En relacién con el Trabajo de Fin de Master, es su responsabilidad la recopilacidn de las lineas de trabajo
propuestas, la distribucién de los estudiantes entre los profesores directores de TFM, establecimiento de
fechas y comisiones de Defensa de los TFM y cumplimentacién y cierre de Actas.

La coordinacién del master en PRL se responsabiliza ademds de realizar los exdmenes comunes al final de los
tres cuatrimestres y que agrupan los contenidos de las asignaturas impartidas hasta ese momento y cuya
calificacion supone el 50% de la nota final de dichas asignaturas. Estos examenes son de tipo test y la
coordinacion del master se encarga de recoger de cada profesor las preguntas correspondientes al nimero de
horas impartidas en ese periodo, ensamblar las preguntas en un Unico examen, dar formato al examen, aplicar
el examen a los estudiantes, corregirlos y publicar las notas. Las convocatorias de ambos exdmenes comunes
se publican en el campus virtual del master. Al finalizar el curso la coordinacién del master solicita a cada
coordinador de asignatura las notas finales de la asignatura (aplicado el 50% de la nota del examen comun)
para llevar un registro de las notas del curso y proceder a su publicacidn en el espacio general del Campus
Virtual del Master.

Ademas, la figura de coordinacion del Master se encarga de organizar el proceso de evaluacién de la docencia
y la satisfaccién interna por parte del alumnado que se realiza en dos ocasiones, al final del segundo examen
del master para evaluar el primer afio y en el Ultimo examen del master para evaluar el segundo afio. Sumado
a lo anterior, la coordinacién del master también se encarga de programar actividades formativas
complementarias (profesores externos; actividades fuera de la Facultad; seminarios, conferencias, etc.) que
estdn repartidas a lo largo del master y vinculadas con la materia que se esta tratando.

Dentro de la coordinacion horizontal, ademas de la figura del coordinador/a, es necesario destacar a los
Coordinadores académicos de cada asignatura. Sus funciones son: Coordinar la elaboracidn y actualizacion de
la guia docente de cada asignatura, evitando solapamientos, actualizando sus contenidos e incorporando las
mejoras pertinentes; planificar las actividades docentes; promover la elaboracién conjunta de materiales
docentes tedricos y practicos; evaluar cada materia y cumplimentar las actas; organizar y actualizar el espacio
de la asignatura en el campus virtual; realizar las reuniones de coordinacién pertinentes con los profesores de
la asignatura, asi como con otros coordinadores para evitar solapamientos en las materias y temas.

Como ASPECTOS DESTACADOS DE COORDINACION HORIZONTAL, se pueden citar:

v JORNADAS DE ACOGIDA A LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO. Se realizan tres dias de acogida al
principio del Master y fuera de las horas lectivas:

o Primera sesion: Autoridades académicas como el Decano o la Vicedecana de Estudios y
Calidad, dan la bienvenida a los nuevos alumnos y se imparte una conferencia magistral a
cargo del Director del INSST, maximo exponente de prevencidon en nuestro pais. A
continuacién, se hace una presentacidn detallada del master por parte de la coordinadora y
se realiza una presentacion de cada una de las asignaturas por parte de los coordinadores de
las mismas.

o Segunda sesidn: Se realiza una presentacion de las practicas por parte del Vicedecano de
Relaciones Exteriores y de la Coordinadora de practicas. A continuacion se realiza un proceso
de presentacion de cada uno de los estudiantes y una “Sesién de Mentoria” con antiguos
alumnos que se han ofrecido a tal efecto quienes les informan sobre las distintas asignaturas
y se ofrecen de ayuda para lo que puedan necesitar. La sesién termina con un recorrido por
las instalaciones.

o Tercera sesidén: Se profundiza sobre el TFM y se les ensefia bases documentales y
documentacion bibliografica para que empiecen a documentar correctamente los trabajos
desde el inicio del Master.
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v" En este curso académico se ha contado ademds con la Comisién Permanente del Master que fue
creada en el 13 de febrero de 2023, de acuerdo con los requisitos del RD 822/21, que tiene como
misién servir de foro de debate de la organizacién del Mdster junto con la incorporacidon de mejoras
0 cambios que se consideren pertinentes. Examinan las memorias anuales de seguimiento antes de
presentarse a la Comisién de Calidad de Posgrado y conocen los informes remitidos por la Oficina de
Calidad de la UCM vy por la Fundaciéon Madri+d. Ademas, dicha Comisién es consultada para la toma
de decisiones estratégicas en la titulacién. En este afio se le ha consultado sobre la decisiéon de
convertir el master en “Dual” y la propuesta realizada al Dpto. de Estudios del Vicerrectorado.
Ademas, la Comision también participd en el escrito presentado ante el Ministerio de Trabajo para
convertir el Master en “Habilitante”. Dicha Comisidn esta formada por:

La Coordinacién del Master.

La Coordinacion de las practicas del Master.
La profesora Maria Pedrero.

El profesor Julio Lillo.

El profesor Arturo Lahera.

La profesora Ana Patricia Moya.

NN NN

v Alo largo del curso académico se realizaron dos reuniones de coordinacidn: al principio de curso y a
la finalizacion del mismo. En ellas se tratan aspectos pertinentes sobre la docencia y desarrollo del
curso, se generan documentos de apoyo al alumnado, actualizaciones de los programas de las
asignaturas, procedimientos de control de asistencia y seguimiento, etc. En esta ocasion se han
tratado con especial dedicacién, las decisiones a adoptar referentes a cambios sustanciales en la
titulacidn como es el paso a Dual y las modificaciones a implantar en los TFMs por la incorporacién de
la nueva normativa al respecto.

v Se han realizado diferentes reuniones de coordinacién. Estos son los acuerdos adoptados en las

reuniones:
Problemas analizados, acciones de mejora,
Fecha Temas tratados
acuerdos adoptados
22/01/2024 1. Conversion del e  Se expuso la propuesta de la conversion del master en dual, Para
Comision Master en Dual. ello se propone que la mitad de los créditos se realicen en una
Permanente empresa u organismo a través de las practicas curriculares mas las

2. Madsteren extracurriculares y el TEM.
habilitante
e  Se entregd el escrito a presentar al Vicedecanato y a la Direccion

del INSST sobre trasformar el master en categoria “habilitante".

1/02/2024 1. Aprobacion acta de °

Claustro de reunién anterior
Profesores del o

Se aprueba el acta de la reunién de 12/07/2023.

Se informa de la documentacién presentada y de las acciones

Masterde PRL | 5 |nformacién de los

tramites realizados
para el master de
PRL en version Dual

Propuesta Master
Habilitante

realizadas ante la seccion de Estudios del Vicerrectorado para la
conversion del Master en Dual.

Participa la Vicedecana de Estudios y Calidad para explicar todo lo
desarrollado y las dificultades encontradas por no tener
asignaturas optativas ya que todas las materias impartidas deben
darse de acuerdo al RD 39/97.
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Informacion de la e El claustro de profesores de PRL decide esperar a los cambios
coordinadora del normativos que van a producirse y en base a ellos se volverd a
master analizar la posibilidad del paso a Dual.

Ruegos y preguntas | ®  Se haentregado uninforme al Vicedecanato sobre la conveniencia
de convertir el Master en habilitante y los requisitos que se
cumplen al respecto. Paralelamente, se establecen reuniones con
el Director del INSST y se decide esperar a presentar la propuesta
al Vicerrectorado ya que estamos inmersos en cambios normativos
y desde el Ministerio de Trabajo mds que un Master pretenden
hacer un Grado de PRL.

e Se presenta a la Coordinadora adjunta del Master de PRL, la
profesora Irene Aliagas.

e Se informa que en base a la adaptacién al RD 822/21, se ha
realizado la adscripcién al Campo de Conocimiento de Ciencias del
Comportamiento.

e  Se hace entrega del informe de Auditoria del Vicerrectorado con
todos los conceptos valorados positivamente.

e Se informa de un cambio en el procedimiento de los TFMs, pues
pasa a ser la coordinadora del Master quien envie el TFM a los
miembros del tribunal ya que se detectaron cambios en los
documentos en el curso anterior.

e  Se confirma el cambio de horario para el curso siguiente pasando
a ser martes, miércoles y jueves de 17 a 21 horas tanto primero
como segundo de Master.

e Se informa de la asistencia al Congreso de Medicina y Seguridad
en el trabajo con la presentacion de los mejores TFMs defendidos.

o Se informa del Acto de Graduacién para el 15 de marzo de 2024
con el ruego de la presencia de todos los profesores.

° Propuestas de andlisis y cambios:

o Se piden que analicen si las sesiones previas sobre
documentacion bibliografica estan dando sus frutos.

o Se detecta un problema de asistencia en segundo curso dado
que la mayoria estan trabajando con jornadas extensas. Se
decide que la presencialidad se puede tener en cuenta en la
nota, pero tienen derecho a examinarse.

o Seinforma de cambio en las aulas para el afio que viene, estan
todavia por determinar.

o Se cambia el diptico del Master.

e  No existen ruegos y preguntas y se cierra la sesién a las 18:30h.
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04/07/2024
Claustro de
Profesores del
Master de PRL

Aprobacion acta
de reunidén
anterior

Informe de la
coordinadora del
master

Actividades
realizadas en el
curso 2023-
2024

Resultado de
encuestas de
satisfaccion
internas

Practicas

Matriculas
nuevas

Acto Inaugural

Calendarios y
aulas curso 2024-
25

Fichas de
asignaturas

Cambios en la
normativa de TFM

Revisidn plan de
accion y nuevas
propuestas

Ruegosy
preguntas

Se aprueba el acta de la reunién del 1 de febrero de 2024.

Se informa de las actividades realizadas y de las ofertas de empleo
recibidas.

Se presentan los resultados de las encuestas realizadas al terminar
cada cuatrimestre, mostrando la comparativa entre ambas
promociones, asi como la evolucion con respecto a promociones
anteriores. Los datos son claramente satisfactorios y en aumento
con respecto a promociones anteriores.

Se presenta un informe de las practicas realizadas.

Se informa de que hay un incremento del 12% en las solicitudes,
pero hay un descenso en las matriculaciones con respecto al afio
anterior. Aun asi, es muy probable completar con
aproximadamente 35 alumnos. Se presenta una propuesta de
reducciéon del tiempo entre la solicitud y el periodo de matricula
para prevenir ese descenso en las matriculaciones, que se elevara
a la Comisién de Admision al Master.

Se informa del Acto Inaugural previsto para septiembre 2024.

Se presentan los calendarios y aulas de primero y segundo para el
proximo curso 2024-25.

Se recuerda la necesidad de revisar las fichas de cada asignatura a
los coordinadores/as de las mismas, especificando claramente las
asistencias obligatorias tanto a teoria como a practicas y
afiadiendo que debe aprobarse tanto el examen conjunto como el
trabajo de cada asignatura. Asimismo, se hace hincapié en la
actualizacidn de la bibliografia y la concordancia del contenido con
la memoria de verificacion.

Tras la aprobacién del Real Decreto 822/20211 sobre normativa de
TFM en la UCM, se ha generado un documento en la Comision de
Calidad para la Facultad de Psicologia. Por tanto, se comentan los
principales cambios introducidos tras la implantaciéon de esta
normativa, y se propone la modificacidn de la Guia del TFM del
Madster sobre la que se profundizard al comienzo del siguiente
curso.

El plan de calidad propuesto se encuentra de acuerdo a lo
esperado. Cabe sefialar Unicamente que el apartado de
“sustitucidon en caso de baja de asignaturas con alto grado de
especializacion” es muy complicado. Es posible que pueda
resolverse a través de la figura de “Profesor sustituto”, pero no
sabemos si los candidatos se adaptan al perfil del master.

Se proponen los siguientes cambios:
o Sustituir los correos para constituir los calendarios
académicos, por un Excel online alojado en Google Drive. Los
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profesores podran incluir comentarios, pero los accesos de
edicidn estaran restringidos a la Coordinacion.

o Creacidon de un seminario compartido en el Campus Virtual,
solo accesible para profesores del Master, para poder recoger
todos los documentos necesarios relativos al Master
(calendarios, normativas nuevas, guias de TFM, etc.).

o Establecer las reuniones y solicitud de fechas para la
realizacién de tribunales a través de encuestas en el seminario
comun de todos los profesores en el Campus Virtual.

o En cada convocatoria de exdmenes, cada profesor enviara
conjuntamente las preguntas correspondientes a las horas
impartidas, mas una mitad adicional para los examenes de
recuperacion.

e  Seestablecen las siguientes medidas de control ante la solicitud de
incorporacion al Master del hijo de la Coordinadora Coral Oliver:
o La Coordinadora Adjunta, Irene Aliagas, sera la encargada del

proceso de seleccion del candidato al master.

o Lacustodia de las preguntas y respuestas de los exdamenes se
entregaran de forma exclusiva a la Coordinadora Adjunta.

o Las actas en las que la Coordinadora Coral Oliver esté como
docente responsable, serdn calificadas por los otros
profesores de cada una de las asignaturas y firmadas por el
Director del Departamento.

o La Coordinadora Coral Oliver no sera la tutora del TFM del
candidato, ni formara parte del tribunal calificador ni de la
seleccion del mismo.

o Las medidas adoptadas, se enviaran a la Direccién del
Departamento y a la Vicedecana de Calidad por si fuese
necesario rectificar o afadir otras complementarias.

o Secierra la sesién a las 19:30h.

v MEJORAS INTRODUCIDAS EN LA GUIA DE LOS TFM. La coordinacién de la asignatura TFM corre a cargo
de la coordinacién del master, cuyas funciones son organizar los sistemas de asignacion de tutores y
la organizacion de las comisiones evaluadoras; planificar e informar a los estudiantes del
correspondiente cronograma (fechas de entrega y defensa de los trabajos); gestionar el espacio del
TFM en el campus virtual, dando de alta a los profesores Tutores y publicando toda una serie de
documentos (como la Guia del TFM, el cronograma, los protocolos de informes del director y de la
comision, el modelo de papeleta de defensa, etc., asi como la puesta en marcha y comunicacion de
resultados del programa anti plagio). En este curso se ha cambiado la entrega del TFM al tribunal, en
lugar de que sea el alumno el que lo envia ha pasado a ser la coordinadora del master la que manda
el documento subido al turnitin del campus virtual. Este hecho se ha cambiado ya se detecté el afio
anterior que habia alumnos que no entregaban el mismo documento al turnitin que al tribunal.

> COORDINACION PRACTICAS EXTERNAS. Esta coordinacién se encarga de contactar con empresas para
el establecimiento de los convenios de practicas. En esta asignatura, la coordinadora y los profesores
con créditos de docencia en la misma, son tutores internos de los alumnos del Master. Ademas, existe
un mecanismo de coordinacion para las practicas externas, la Comisidn de Practicas Externas, de la
qgue forman parte los coordinadores de practicas de los diferentes titulos de la facultad.
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En las tareas de coordinacién existen dos apoyos que prestan una gran ayuda. El Vicedecano de
Relaciones Exteriores y la Oficina de Practicas Externas de la Facultad, quien da soporte en relacién a
los trdmites administrativos, como son la atencién de las solicitudes de informacién sobre el Master
por parte de potenciales alumnos, actualizacién de la web, colaborar con la secretaria de alumnos en
el proceso de admisidn y matricula, atencidn a los alumnos (elaboracién de cartas y constancias
solicitadas, envio de correos electréonicos informando del inicio de las clases, etc.).

En la actualidad se mantienen convenios con diferentes empresas y organismos. Es tanto desde la
coordinacion general del master como desde la coordinacién de las practicas donde se van
gestionando y valorando los posibles convenios de colaboracién y su adecuacion para el Master. Una
vez valorados, es gracias al programa GIPE y a las gestiones realizadas desde la oficina de practicas,
donde se tramita la firma de los convenios y la planificacidn de las practicas externas.

Una vez finalizadas, los tutores externos deben cumplimentar un informe de evaluacién y los alumnos
una memoria sobre las actividades realizadas y emitir su opinidon personal sobre las mismas. La
evaluacidn final de las practicas externas se realiza en funcién de la valoracion del tutor externo y las
distintas informaciones procedentes de las organizaciones, junto con la memoria entregada por el
estudiante. Serd por tanto el tutor interno o académico el que tenga en cuenta toda esta informacién
para otorgar la valoracidn final de las practicas externas.

Por ultimo, hay que decir que la coordinaciéon del master no sélo es el vinculo de unién entre alumnos y
profesores, sino también entre la Comisién de Coordinadores del master y la Comisién de Calidad,
transmitiendo a esta Ultima toda la informacidn relativa a la docencia, asi como los problemas y las dificultades
qgue pudieran darse en ella, y a la inversa, comunicando a la Comisién de Coordinadores las propuestas,
sugerencias y los planes de mejora de la titulacién elaborados por la Comisién de Calidad. En general, podemos
decir que el funcionamiento de los mecanismos de coordinacidon docente es bueno, estando basado en la
comunicacion continua y en todas las direcciones, tanto horizontal como vertical, entre las comisiones por un
lado y entre todos los actores del proceso educativo por otro.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Reuniones de coordinacién horizontal de las asignaturas | - No se incorporan en todos los casos a las
compartiendo los datos en las reuniones de coordinacién vertical reuniones de coordinacidn vertical, los
del Master de todo el profesorado. acuerdos adoptados en cada una de las

s . - . asignaturas de coordinacién horizontal.
- Comunicacidn continua de las actividades del master por parte de g

la coordinacién a todos los profesores.

- Jornada de acogida de estudiantes con tres sesiones dedicadas a
la explicacién del funcionamiento del Master y de cada una de las
asignaturas, asi como a las practicas externas y a la
documentacion bibliografica.

- Incorporacion de Mentoria con los nuevos alumnos en el segundo
dia de las sesiones inaugurales.

- Evaluacién interna de la satisfaccién/adecuacién de las
asignaturas del Master y actividades complementarias realizadas.
El analisis de dicha informacién ha permitido una informacién
muy rica sobre la satisfaccidn y sobre ciertas modificaciones que
deben implementarse como ha sido la mentoria ya sefialada. Se
ha propuesto ademas la introduccion de unos nuevos seminarios
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sobre la “Actuacion ante la inspeccién de trabajo” prevista para
marzo de 2025 y “Los cambios normativos en PRL” que se tratard
en la sesién inaugural del Master.

Se ha renovado un proyecto de Innovacién de Calidad cuyo fin es
la creacion de una web para la creacién de comunidad virtual de
alumnos de PRL de la UCM. La red establecida debera permitir: 1)
Fomentar las relaciones entre alumnos, egresados y profesores
del Master; 2) Proporcionar y mejorar su empleabilidad; 3)
Facilitar el contacto con egresados del Mdaster que permita
realizar convenios de colaboracidn con las empresas donde éstos
trabajan, con el fin generar ofertas de empleo, para a la
realizacion de practicas curriculares de los alumnos del Master; 4)
Lograr una actualizacion normativa lo que redundara en que el
Master siga siendo relevante para sus antiguos alumnos,
independientemente de los afios que hayan pasado desde su
finalizacién; 5) Ofrecer un espacio que permita compartir ideas o
proyectos que puedan ser de interés para los miembros del
grupo; 6) Realizar un seguimiento sobre la empleabilidad de los
egresados del Master.

Como una de las primeras medidas adoptadas por la comunidad
virtual ha sido la eleccidn de un logo que represente al Master,
asi como roll up que estara presente en las sesiones de inicio y
clausura o en las promociones que se realicen de la titulacion.
Durante este curso, tanto el logo como el roll up ha sido
ampliamente utilizado

COMPLUTENSE MADRID O
oy

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

En el Master participan diferentes profesores que ofrecen suficiente garantia en la calidad de la ensefianza
impartida, tanto a nivel tedrico como practico. Este Master es un titulo oficial, por lo que su docencia forma
parte de la carga docente ordinaria de profesores de la UCM.

Categoria Personas % de Personas Créditos Impartidos % de Créditos Impartidos Sexenios

Asociado 7 36,8% 18,80 29,7% 0
Ayudante Doctor 4 21,1% 6,11 9,7% 3
Catedratico de Universidad 2 10,5% 7,70 12,2% 8
Contratado Doctor 2 10,5% 16,00 25,3% 0
Emérito 1 53% 0,80 1,3% 7
Titular de Universidad 3 15,8% 13,85 21,9% 12
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Si bien el master en PRL es un madster perteneciente a la Facultad de Psicologia, dada la diversidad de
conocimientos técnicos que incluye y el caracter interdisciplinar del ambito de la Prevencién de Riesgos
Laborales, intervienen profesores de distintas facultades de la UCM.

El total de participantes en el Master son 19 profesores con mas de 30 sexenios de investigacidn acreditados,
todos ellos han participado, bien como investigadores principales (36 proyectos) o como investigadores (99
proyectos) en proyectos de investigacion subvencionados, con una dilatada experiencia (el 80% mas de 15
afios) y formando parte de distintos grupos de investigacion reconocidos. Hay que destacar también los
proyectos de innovacidn en el curso 23-24 en los que han participado 7 profesores y el proyecto de Innovacion
en Calidad solicitado por 3 profesores del master, ya comentado anteriormente, referente a la creacién de
una comunidad virtual.

DEPARTAMENTOS QUE PARTICIPAN EN EL MASTER:

> UCM. FACULTAD DE PSICOLOGIA:

Dpto. de Psicologia Social, del Trabajo y Diferencial: 8 profesores
Dpto. de Psicobiologia y Metodologia en Ciencias del Comportamiento: 1 profesor

> UCM. FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA:
Dpto. de Sociologia Aplicada lll: 1 profesor
Dpto. de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social: 4 profesores

> UCM. FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS:
Dpto. de Quimica Analitica: 2 profesores
Dpto. de Ingenieria Quimica y Materiales: 1 profesor

> UCM. FACULTAD DE MEDICINA
Dpto. Medicina Legal, Psiquiatria y Patologia: 1 profesor

> UCM. FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
Dpto. Genética, Fisiologia y Microbiologia: 1 profesor

Los profesores participantes en este titulo cuentan con el doctorado en el 95,5% de los profesores, superando
lo proyectado en la memoria de verificacién. Hay que destacar también que 3 de los profesores son Técnicos
Superiores en PRL o con estudios relacionados. Del total del profesorado, 12 tienen dedicacion a tiempo
completo y 7 tienen dedicacidn a tiempo parcial. En cuanto a experiencia docente: el 38% tienen entre 25-45
afios, 50% entre 15-24 y 11% entre 1-14.

Es necesario indicar también en lo referente a la experiencia del profesorado, que muchos de ellos cuentan
con un gran desarrollo en el mundo profesional y que incluso han llevado a cabo tareas no sélo técnicas sino
de direccidn y gestién de importantes Servicios de Prevencidn, lo cual, qué duda cabe, redunda en un alto
nivel de docencia adaptada a las necesidades de un Madaster como este con un marcado caracter
profesionalizante.

En conjunto, la composicidn del cuadro de docentes proporciona una importante garantia en la calidad de la
actividad que desempefian tanto en cuanto a la ensefianza, como a la investigacion.
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EVALUACION DEL PROFESORADO PROGRAMA DOCENTIA

19 curso de 29 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 29 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-6
Tasa de participacion 84.2 % 84.2% 80% 89,5%
en el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones 100% 100% 100% 85,7%
en el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de .e}/aluaciones 100% 100% 100% 100%
positivas del
profesorado

Los datos nos aportan una alta participacion de los profesores/as en el programa Docentia y de ellos, el 83,4%
con evaluaciones positivas, muy positivas o excelente.

Sumado a esto, la evaluacidn de los docentes por parte de los alumnos a través de la encuesta interna del
propio master, resulta también muy positiva, confirmando la cualificacién y aptitud pedagdgica del
profesorado. Tales resultados son presentados en el apartado 5.2.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- EI95,5% de los docentes son doctores. - A pesar de la alta participacion en el programa
Docentia, existe un nimero de profesores que no
pueden ser evaluados en dicho programa, debido al
numero de créditos minimo en cada una de ellas, ya
que la docencia en una asignatura se comparte con
otros profesores.

- El ndmero de sexenios acumulados es de 25 (una
media de 1.4 por docente), lo que permite confirmar
que el profesorado participa en actividades de
investigacion

- Muchos profesores cuentan con amplia trayectoria

profesional - Existe una evaluacion negativa de un profesor/a del

master.
- Alta especializacion de los profesores con reconocidas

. . . - Lasustitucién de algun profesor/a en caso de baja, es
trayectorias docentes e investigadoras. gun p / 12,

muy complicada. Se deberia dotar de mas
- Se invitan a profesionales del sector para impartir presupuesto para poder contratar especialistas

charlas de caracter practico. externos o la posibilidad de hacer actividades fuera de
la facultad muy especializadas como cursos contra

- Un alto porcentaje de profesores se evalia en ) . .
incendios o cursos de riesgo en altura.

Docentia obteniendo muy buenas calificaciones.

- Evaluaciones muy positivas de los profesores en las
Encuestas de Evaluacion Interna realizada desde la
coordinacién del Master

- Buena disposicion a participar en TFM y en los
tribunales pese a que no se contabilice
académicamente.
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4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La Comisién de Calidad de los Mdsteres es responsable del proceso de resolucién de reclamaciones y de la
incorporacion de las sugerencias a las propuestas de mejora del titulo. Dicha Comision actua de oficio o a
instancia de parte en relacién con las solicitudes, reclamaciones, sugerencias y observaciones que sean
susceptibles de necesitar su intervencion. Cualquier implicado en el Master (profesorado, PAS, alumnado), sin
restriccion alguna, podra dirigirse a la Comisién a titulo individual o colectivo, o bien dirigir los comentarios
directamente a la coordinacion del Master.

A este respecto, el Master de Prevencién de Riesgos Laborales, cuenta con un Buzdn de sugerencias,
agradecimientos y reclamaciones electrénico en la pagina web del master, que es gestionado por la oficina de
postgrado dependiente del Vicedecanato de Calidad:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdzblr nvnu9R4CuYI7GYcoHexCImjWJIAfJaw0DKatnttGPQw/viewform?embed
ded=true&formkey=dE5HakYOTFNIMFFpNWN4NjF3OWI5ZVE6MA

Una vez que las quejas y reclamaciones, efectuadas electronicamente, pasan a la coordinacién del master,
éstas son analizadas y resueltas por la Comisidon Permanente del master. Los resultados son comunicados al
Vicedecanato de Estudios y Calidad por si fuera necesaria alguna otra actuacion al respecto.

En el curso 2023-2024 se ha recibido una carta de agradecimiento por parte de los alumnos que han finalizado
el primer curso del master.

“Saludos Cordiales.

El presente correo estd dirigido a la Coordinacion del Mdster en Prevencion de Riesgos
Laborales de la Universidad Complutense de Madrid y a las dependencias administrativas de
la cual esta coordinacion depende.

Solo quiero expresar mi mds sincero agradecimiento a la Coordinacion del Mdster en
Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad Complutense de Madrid, en el cual durante
este ultimo afio he cursado mis estudios, ha sido un afio lleno de grandes aprendizajes, lleno
de experiencias inolvidables para mi. Me ha ensefiado la parte académica, me ha ensefiado a
crecer profesionalmente y como persona, sin contar con las clases magistrales de grandes
profesionales que han hecho que mi vida se convierta en metas constantes a cumplir. Quiero
agradecer enormemente a la Coordinacion de este mdster quien junto con la Coordinacion de
prdcticas externas ha hecho posible la realizacion de mis prdcticas en una empresa que me ha
permitido ir aplicando paulatinamente todo y cada uno de los conocimientos adquiridos
durante el afio cursado. El Mdster y su extenso pénsum curricular me ha permitido
desarrollarme profesionalmente en las prdcticas que he realizado. Cabe destacar que el dia a
dia de un aprendizaje in situ es indispensable para el ejercicio de la profesion que hoy ostento,
mi desemperio y la forma como enfrentar diariamente la prevencion de riesgos no hubiera
sido fructifera y tan gratificante, sino fuera por los conocimientos adquiridos a lo largo del
madster, el contenido y la forma de impartir las clases del profesorado y el apoyo recibido por
su Coordinadora Dra. M? Coral Oliver Herndndez, quien aparte de ejercer sus funciones
académicas, su don de gente y dedicacion constante hacia los alumnos son merecedoras de
este agradecimiento.

"Educar a una persona no es hacerle aprender algo que no sabia, sino hacer de él alguien que
no existia."

Mil Gracias...
Solamente queria agradecer a quien se lo merece.
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Asimismo, es necesario sefialar dentro de este apartado, que existen de forma periddica reuniones de alumnos
con la coordinacién del Master. Dichas reuniones se realizan en los momentos de analisis de la Calidad del
Master, es decir en marzo con los alumnos de segundo y en junio con los de primero. En ellas, ademas de la
evaluacidn de las asignaturas y profesores, se realiza también por parte de la coordinadora una reunidn con
todos los alumnos para conocer y atender las necesidades que puedan ir surgiendo. Estas reuniones se han
implantado hace tres cursos académicos y han dado buenos frutos a nivel de mejoras y propuestas, como son
la creacién de un grupo de mentores que se lleva implantando dos cursos o el reparto de la carga de trabajo
en unos casos practicos muy extensos que se juntaban en el mismo periodo. En este curso se ha sugerido que
se dé mas soporte en la matricula y los tramites a los estudiantes extranjeros, principalmente latino-
americanos, y se trabajara a este respecto con el Vicedecanato de Calidad de la Facultad.

Con todo ello, tanto los mecanismos como el flujo de resolucidon de los mismos, permiten que puedan
expresarse con facilidad las posibles quejas o propuestas de mejora que se deban tener en cuenta desde el
Master.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Se destaca la existencia del Buzéon de sugerencias,
agradecimientos y reclamaciones del master y la
capacidad para detectar puntos débiles del mismo, tal
como se ha demostrado en afos anteriores.

La felicitacion obtenida a través del buzon.

Se incorporan dos reuniones con los alumnos vy la
coordinacién del master para poder expresar lo que
estimen oportuno y que pueda redundar en una
mejora de la calidad del Master.

En algunas ocasiones las solicitudes de los alumnos no
dependen de la Coordinacién del Master, como una
oficina para el personal extranjero, por ejemplo. De
tal forma que canalizamos las sugerencias, pero no
podemos hacer nada de forma directa.

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

*|CM- Indicadores de la Comunidad de 10 curso de 22 curso de 3¢ curso de 4° curso de
Madrid seguimiento o imient o imient
curso seguimiento o | seguimiento o | seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la Universidad autoinforme 12 curso de 29 curso de 32 curso de
Complutense de Madrid S acreditacion acreditacion acreditacion
acreditacion
ICM-1 40 40 40 40
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
o IeM=2 27 26 19 38
Matricula de nuevo ingreso
porcent ,'C';"'3 et 67,5% 65% 47,5% 95,0%
orcentaje de cobertura
IFN.M , 96,58% 95,67% 92,4% 93,6%
Tasa de rendimiento del titulo
ICM-5 , 0% 0% 3,5% 0%
Tasa de abandono-del titulo
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kM7 100% 100% 100% 99,5%
Tasa de eficiencia de los egresados
ICM-8 100% 100% 80% 70,6%
Tasa de graduacion
IUCM-1 99.9% 99.5% 97,74% 98,82%
Tasa de éxito
IUCM-2
Tasa de demanda del grado en primera NP NP NP NP
opciéon
IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y NP NP NP NP
sucesivas opciones
ICUM-4 NP NP NP NP
Tasa de adecuacion del grado
IUCM-> = 397,5% 395% 377,5% 657,5%
Tasa de demanda del master
luem-16-— 96.9% 96.09% 94,6% 94,7%
Tasa de evaluacion del titulo

ICM-1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas (40)

En el curso 2023-2024, el numero de plazas ofertadas coincide con lo sefialado en la Memoria Verificada (N =
40).

ICM-2. Matricula de nuevo ingreso (38)

El niumero de matriculas de alumnos de nuevo ingreso en el curso 2023-2024 ha aumentado en 19 personas.
Se ha contado con una alta demanda en todas las ofertas de matriculas realizadas. En este curso, se superé el
numero de alumnos ofertados ya que estaban matriculados inicialmente 44 pero debido a problemas con las
visas de estudios de ciertos paises sudamericanos, anularon la matricula unas cuantas personas y el nimero
final se quedd en 38.

ICM-3. Porcentaje de cobertura (95%)

El indicador ICM-3 se ha elevado de forma espectacular a un 95% cuando rondaba valores cercanos al 60%.
De hecho, este porcentaje ha sido el mayor desde la creacién del Master.

ICM-4. Tasa de rendimiento (93,6%)

El 93,6% de los créditos ordinarios matriculados en el curso académico 2023-24 han sido superados. La tasa
de rendimiento del Mdster se mantiene por encima del 90% desde hace varios cursos en todas las asignaturas,
incluida la asignatura de Trabajo Fin de Master. A este respecto, es importante destacar la labor de todos los
profesores del Master y Directores de TFMs que realizaron una importante tarea de seguimiento con los
alumnos, lo que lleva permitiendo este alto éxito de rendimiento.

En lo referente a cobertura, es necesario sefialar también la demanda y la labor realizada desde la
coordinacion de practicas externas ya que, a pesar de la dificultad de realizar practicas en las empresas, la
practica totalidad de los alumnos matriculados en Practicas Externas, a fecha 31 de agosto, habian finalizado
la totalidad de sus practicas, incluso un elevado nimero de alumnos realizaron practicas extracurriculares,
llegando a realizar hasta 900 horas en las empresas colaboradoras.
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ICM-5. Tasa de abandono (0%)

La Tasa de Abandono es del 0% con lo que este indicador esta plenamente conseguido.

ICM-7. Tasa de eficiencia de los egresados (99,5%)

Los estudiantes graduados en el curso académico 2023-24 se matricularon del nimero de créditos necesarios
para la obtencidn del titulo tanto en primero como en segundo del Master. Como accién de mejora durante
el presente curso académico se ha retrasado el cronograma los tribunales de Febrero de la asignatura de TFM,
de manera que los alumnos dispongan de mas tiempo para poder finalizar en los plazos establecidos, y ha
resultado exitoso con un aumento de trabajos presentados en la primera convocatoria.

ICM-8. Tasa de graduacion (70,6 %)

La Tasa de graduacion del Master es muy constante a lo largo de los afos, situandose en cifras cercanas al
80%. La tasa de este curso se encuentra por debajo de lo previsto, lo cual se debe a la especialidad de
Seguridad (Asignaturas de Seguridad Il y Lugares de Trabajo) que no la han terminado varios alumnos por
motivos personales, sumado al TFM al que no se han presentado dos alumnas con el trabajo pendiente de la
promocién anterior.

IUCM-1. Tasa de éxito (98,82%)

La préctica totalidad de los créditos ordinarios presentados a examen en el curso académico 2023-24 fueron
superados. En esta ocasién ademas se ha elevado en algo mas de 1% con lo que se podria decir que la mayor
parte de los estudiantes superan los créditos matriculados.

IUCM-5. Tasa de demanda del master (657,5%)

Para el curso 2023-24, el Master presentd una alta demanda por parte de los estudiantes. De hecho cuenta
con una de las mayores tasas de nuestra Facultad. Este indicador es una clara muestra de la fortaleza de la
marca UCM y la marca propia del Master, ya que un 80% de los alumnos admitidos y matriculados provienen
de Universidades en las que también se ofertan estudios de Mdster similares o de otros paises donde tienen
esta titulacion.

IUCM-16. Tasa de evaluacion del titulo (94,7%)

El 94,7% de los créditos matriculados evaluados en curso académico 2023-24 en el Plan de Estudios del Master
de PRL fueron superados en linea con los resultados obtenidos en los cursos anteriores.

Como resumen de este apartado se puede indicar que El Master tiene una gran demanda y cuenta con un
buen nivel de desarrollo. Este hecho se nota en todos los indicadores de resultado, los cuales estan acordes
con los previstos en la Memoria Verificada del Titulo.
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ICMRA-2. Resultados en las asignaturas

Asignatura Caracter Matriculados | 12 22 Apr. Apr. N.P./ | Apr.12 | NP| SS| AP | NT| SB | MH
matricula | Matricula | / / Pres. Mat. /
y Mat. Pres. Mat.
sucesivas 12 Mat

AMBITO JURIDICO OBLIGATORIA 38 38 0| 94,74% | 97,30% | 2,63% | 94,74% 1 1| 6|20 9 1

DE LA PREVENCION

CONDICIONES DE OBLIGATORIA 19 19 0| 84,21% | 100,00% | 15,79% | 84,21% 3] 0/ 013 3 0
SEGURIDAD EN

LUGARES DE

TRABAJO

ERGONOMIA Y OBLIGATORIA 39 38 1| 97,44% | 100,00% | 2,56% | 97,37% 1/ 0/ 17| 19| 1 1
PSICOSOCIOLOGIA
APLICADA

EVALUACION E OBLIGATORIA 39 37 2| 94,87% | 100,00% | 5,13% | 97,30% | 2| 0| 1| 24| 11| 1
INTERVENCION EN

RIESGOS

ERGONOMICOS

EVALUACION E OBLIGATORIA 38 36 2| 94,74% | 100,00% | 5,26%  97,22% | 2| 0| 5| 25| 5| 1
INTERVENCION EN

RIESGOS

PSICOSOCIALES

FUNDAMENTOSDE | OBLIGATORIA 39 38 1| 94,87% | 97,37% | 2,56%  94,74% | 1| 1| 7| 26| 4 0
LAS TECNICAS DE

MEJORA DE LAS

CONDICIONES DE

TRABAJO

GESTION DE LA OBLIGATORIA 39 38 1| 94,87% | 97,37% | 2,56% | 94,74% | 1| 1| 7| 26| 4| O
PREVENCION DE

RIESGOS

LABORALES

HIGIENE OBLIGATORIA 39 37 2| 94,87% | 100,00% | 5,13% | 97,30% 2| 0| 6|28 2 1
INDUSTRIAL

MEDICINA DEL OBLIGATORIA 38 38 0| 94,74% | 97,30% | 2,63% | 94,74% 1) 1) 3] 18| 14 1
TRABAJO

METODOLOGIA OBLIGATORIA 39 36 3| 92,31% | 100,00% | 7,69% | 97,22% | 3| 0| 0| 27| 8| 1
APLICADA A LA

PREVENCION

OTRAS OBLIGATORIA 39 38 1) 92,31% | 97,30% | 5,13% | 94,74% | 2| 1| 3| 28 4| 1
ACTUACIONESEN

MATERIA DE

PREVENCION DE

RIESGOS LABORALES

PRACTICAS EXTERNAS | PRACTICAS 35 35 0| 91,43% | 100,00% | 8,57% | 91,43%| 3 0| 2| 8 22| ©
EXTERNAS
RIESGOS FISICOS Y OBLIGATORIA 17 17 0| 94,12% | 94,12% | 0,00% | 94,12%| 0 1| 0| 15 1| ©
BIOLOGICOS
RIESGOS OBLIGATORIA 17 17 0| 94,12% | 100,00% | 5,88% | 94,12%| 1, 0| 2| 14 0| ©
QuimIcos
SEGURIDADEN EL OBLIGATORIA 39 38 1| 97,44% | 100,00% | 2,56% | 97,37% | 1| 0 0| 29| 8 1
TRABAIO |
SEGURIDADENEL OBLIGATORIA 18 18 0| 83,33% | 100,00% | 16,67% | 83,33% | 3 0| 0| 11 4| ©
TRABAJO Il
TECNICAS AFINES OBLIGATORIA 38 38 0| 94,74% | 97,30% | 2,63% | 9474% | 1, 1| 7| 25
TRABAJO FIN DE PROYECTO 19 15 4| 73,68% | 93,33% | 21,05% | 86,67% | 4 1| 2| 7
MASTER FIN DE
CARRERA

Los resultados en las asignaturas nos indican unas tasas de aprobados cercanos al 100% en la practica totalidad
de las asignaturas. No obstante, en las asignaturas de la especialidad de Seguridad (Seguridad Il y Lugares de
Trabajo) se registra un descenso del nimero de alumnos presentados ya que, por motivos personales, dos
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alumnos tuvieron que regresas a su pais y no completaron esta asignatura en plazo, motivo por el que se
desciende en este caso a poco mas del 80%.

Con respecto a las calificaciones obtenidas, son muy positivas, destacando fundamentalmente la calificacién
de notable. En lo referente a la asignatura de Practicas Externas, es importante destacar que solamente tres
alumnos no han iniciado sus practicas por motivos personales, ya que prefirieron pasarlas al segundo afio.
Dentro de esta asignatura, destacan también sus resultados de aprendizaje con mas del 66% de sobresalientes.
Una fortaleza de este Master es que mas del 80% de los alumnos, una vez superadas las Practicas Curriculares
de 300 horas, han prolongado con Practicas Extracurriculares otras 600 horas mds, y en algunos casos incluso
se les ha ofrecido la incorporacion a plantilla de la empresa.

Respecto a los Trabajos Fin de Master en el curso académico 2023-24 se han presentado 15 (78,9% de los
matriculados). En esta ocasion ha existido 1 suspenso, pero el 80% de los presentados han superado el notable
con lo que se puede valorar la calidad de los trabajos presentados como muy positiva.

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y los
recursos puestos a disposicion del Master y satisfacen las demandas sociales del entorno. Las actividades
formativas, metodoldgicas y sistemas de evaluacion se revisan anualmente, intentando mejorar para permitir
la adquisicion de resultados de aprendizaje adecuados a un estandar de excelencia.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- El master obtiene una alta tasa de demanda | -
superando en mucho porcentaje a los afos
anteriores.

Desciende la tasa de graduacidn ya que no han
terminado el TFM la totalidad de los alumnos.

- Sesupera de forma considerable con respecto a otros
cursos el porcentaje de cobertura.

- Cuenta con unos valores muy altos en rendimiento.
- Latasa de evaluaciéon y de éxito son elevadas.

- Latasa de abandono ha vuelto al 0% este afo, siendo
una seial positiva de satisfaccion y retencién.

5.2 Anadlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

12 curso de 22 curso de 32 curso de 49 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-13
Satisfaccion de 6.5 7 7,3 79
alumnos con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del No hay datos 8.8 10 9,7
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS 8.5 8.3 8,4 7,7
del Centro
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De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de las Titulaciones de la UCM es
preciso conocer peridédicamente la opinidn de los diferentes actores implicados en el desarrollo de los Titulos
Oficiales. El Vicerrectorado de Calidad se responsabiliza de elaborar, gestionar y enviar los datos de las
encuestas de satisfaccion.

En lineas generales se puede sefalar que la satisfaccidn de los colectivos vinculados con el Master de PRL es
muy positiva. Destaca el aumento de forma constante en la satisfaccién de los alumnos y la valoraciéon
obtenida por parte de los profesores del master con un 9,7.

Cuando se desglosa por colectivos, encontramos los siguientes datos:
IUCM-13. Satisfaccion de alumnos con el titulo

Los resultados de las encuestas de satisfaccién de los alumnos ofrecidas por la Oficina para la Calidad del
Rectorado se basan en las contestaciones del 13,1% de los alumnos, sin que podamos diferenciar entre el
primer y el segundo curso, lo cual seria bastante conveniente a fin de poder gestionar mejor las acciones de
mejora.

La satisfaccion global con la titulacién refleja una media de 7,9 con una mediana y una moda de 8, obteniendo
por tanto unas puntuaciones mas elevadas que los cursos anteriores.

La satisfaccion con el desarrollo académico del titulo es alta, consideran que tienen unos objetivos claros (8,6)
y un nivel de dificultad apropiado (7,8). Los aspectos que presentan una puntuacion mas baja son en la
orientacién internacional (7,3) dado que en el master manejamos la normativa espafiola que emana de las
directivas europeas, pero no se tiene en cuenta otras normativas como por ejemplo las de Latinoamérica. El
otro aspecto con menor puntuacion es la relacién calidad/precio con un 6,4.

La satisfaccién con la formacion recibida con las competencias de la titulacidn (8,5) es bastante alta y en
aumento junto con otro aspecto destacado como es lo que la formacion les posibilita el acceso al mundo
laboral (8,6). Debe destacarse la satisfaccién con el acceso al mundo de la investigacién (8,3) y con los
profesores de la titulacién que alcanza un 7,9 con una mediana de 8.

Fortalezas y debilidades

Fompeincis (S RSUScon _ o
I

‘:":Lesu : I.nul.‘da o ld inl.rr:sz.“ _ SI:;I
1
Febordocenie el :J[CFEE[]“"IjO _ f#

a8 2.8 4.8 6,8 88 18,8

En el aspecto menos destacado se encuentran las tutorias presenciales (7,8) que son poco utilizadas por los
alumnos y el proceso de matriculacion (7,3).
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Con relacidn a las Practicas Externas curriculares y a la Gestidn que se realiza desde la Facultad, los indicadores
son muy altos contando con 9,4 en la valoracidn formativa, un 9,2 en la satisfaccién y un 9 en la utilidad
percibida para la empleabilidad. En este curso destaca también el ascenso en la labor del tutor que ha pasado
de un 6,6 a un 8,8 y que ha sido una de las areas de mejora implantadas en este curso. No obstante, la
puntuacion de la gestién del centro sigue estable y siendo un poco baja (6,2), por lo que habrd que seguir
analizando en profundidad para establecer una linea de actuacion.

Fortalezas y debilidades

Satisfaccién
titulacion (7.9)

Valoracion formativa

Satis. practicas externas

Utilidad percibida paraempl..

Atencion tutor/colaborador

Gestion del Centro

Los indicadores de Compromiso de los alumnos con la titulacién muestran una media en ascenso de 8,4 en lo
referente a repetir la titulacién, un 8,5 a recomendarla y un valor de 8,4 a seguir en la misma titulacién. Dichos
valores son altos y ademas suponen un aumento con respecto a cursos anteriores.

Para finalizar este apartado, hay que sefialar que el 25% de los alumnos se encuentran comprometidos con la
titulacidon y con la UCM y no existen alumnos decepcionados.

Como resumen, las calificaciones obtenidas son satisfactorias y en clara mejoria con respecto a cursos
anteriores sobre todo en lo referente a la demanda y cobertura del master, y a la satisfaccion de la formacion
recibida y lo que ello supone de preparacién para el mercado laboral.

Como una accion de mejora, desde el Master se ha elaborado una Encuesta de Evaluacién de los profesores y
de las actividades complementarias, para poder disponer de datos cuantitativos y cualitativos que permitan
seguir mejorando. Esta encuesta se pasa en dos momentos, en el mes de marzo para evaluar a los profesores
de segundo del master, junto a los temas referentes a TFM, y la otra evaluacidon es en junio para evaluar lo
correspondiente a primero de Master junto con las Practicas Externas. Dichas encuestas se pasan cuando se
finalizan los exdmenes correspondientes y se encuentra la totalidad del alumnado. Por supuesto que son
andnimas y se entregan directamente a un servicio que nos realiza el analisis de los datos.

Los resultados obtenidos en estas encuestas internas han sido altamente satisfactorios, ya que la valoracién
del profesorado es alta y continla en ascenso con respecto a afios anteriores.

Se pueden destacar los siguientes resultados:

> La satisfaccion global con el Master ha sido la misma tanto para primero como para segundo (8,94)
en el curso 23-24.

> Lavaloracion global del profesorado es de 8,76 en primero y 8,81 en segundo, lo que supone un ligero
descenso de la media obtenida el curso pasado en primero, y un ligero aumento en segundo, ya que
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se encontraba en 8,87 y 8,75 respectivamente. Se debe destacar que hay 3 profesores que superan la
valoracion de 9 en ambas promociones.

> Los valores referentes a la coordinacién del master se encuentran entre el 8,7 y el 9,1, siendo mas
altos en el primer curso. Comparando entre promociones, se ha aumentado de un 8,40 en la del 2021-
2023 a un 8,86 en la del 2022-2024.

> Con respecto al campus virtual los valores son satisfactorios, todos ellos por encima del 8,5.

COMPARATIVA VALORACION DEL CONTENIDO DEL COMPARATIVA VALORACION DE LA COORDINACION Y
MASTER DEL CAMPUS VIRTUAL
unomacen oL conTeoo rt i 5 VALORACIGN DE LA COORDINACION Y DEL
: CAMPUS VIRTUAL 874
1.- Los contenidos y los ejercicios practicos del curso te 897 N .
PR N _ ) 1.- El campus virtual te ha permitide hacer un 937
seran (tiles para el desamollo profesional 07 - m g
adecuados seguimiento del curso
2.-5e haimpartido |a totalidad del programa segin lo a0 o . .
especificado en la ficha de la asignatura _ 9}9 2.- La planificacion y la organizacion del master es - 8,49
adecuada 838
3.-Se solapan o repiten los contenidos en las 731

asignaturas _ 7.88 3.-La atencion recibida de |a coordinadora del 937

. mster hs sdo adecuaca T
e et e s o . °;
distintos temas es adecuado & 4.- La coordinacidn ha contestado con rapidez a las

5.- El tiempo asignado al resto de actividades — 214 cuestiones que se le planteaban EBE
[practicasy trabajados dingidos) s adecuado 80 5.- La coordinacion ha solucionado eficazmente los m 331
6.- Las practicas y trabajos dirigidos ayudan a entender —25&9? incidentes que hayan surgido
y aplicar los conocimientos tedricos i 508
7 - Las practicas y trabajaos dirigidos resultan 5 6.a.- Material docentes —,Oﬂ
relevantes para el desarrollo de las actividad... _SJ
8.-La organizacion de las actividades externas alas _8 13 6.0.- Subir tareas m 811
dases han sido Utiles 875
9.- 5e han seguido los criterios de evaluadidn indicados _ 3990]5 6.c.- Informacion general y avisos m 854
en |a ficha docente o
10.- Los contenidos del mdster se ajustan fielmente al _9’32 6.d.- Otros [especificar): No feedback tareas
RD 39/1997 a0
W Primer curso M Segundo curso W Primer curso M Segundo curso

> Las practicas externas se valoran con un 7,94 en primero y 8,00 en segundo, dichos valores son
similares a los encontrados en promociones anteriores. Es necesario profundizar en el seguimiento de
las practicas por parte de los tutores durante su ejecucién, dado que ha obtenido la puntuaciéon mas
baja con un 7,62. Aun asi, se ha mejorado la puntuacién con respecto al curso anterior, donde obtuvo
un 6,85.

COMPARATIVA VALORACION DE LA COORDINACION
DE PRACTICAS EXTERNAS

VALORACION DE LA COORDINACION DE

N 7,54
PRACTICAS EXTERMNAS 8,00
1.-Te ha atendido cuando lo has solicitad o 8,53
durante el curso 7,53
2 .- Ha hecho un seguimiento constante de las - 7,64
actividades gue realizabas en la empresa 7,60
3.-Te han informado sobre los requisitos de 7,57
practicas externas 7,73
4 -Te ha valorado la memoria de practicas 7,66
externas 8,47

5.-Se ha puesto en contacto con la empresa 7900
cuando ha sido necesario 8,29

M Primer curso M Segundo curso
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> La valoracion global del profesorado, asi como los contenidos y la organizacién y satisfaccién con el
master, han tenido una mejoria con respecto al curso anterior.

> De los analisis cualitativos se desprende una alta satisfaccidon con el master y su profesorado, tanto
interno como invitados externos, y como puntos de mejora a destacar estan: 1) prevenir la repeticion
de contenidos y falta de coordinacién entre profesores de la misma asignatura y entre asignaturas, 2)
Tener mas presente que ciertas sesiones es mejor darlas con el curso mas avanzado porque tienen
mas conocimientosy las comprenden mejor, 3) hacer las clases mas dinamicas para comprender mejor
los contenidos tedricos.

> En la linea de mejora se propone que estas evaluaciones sean tenidas en cuenta como criterio de
calidad del master.

IUCM-14. Satisfaccién del profesorado con el Master (10)

El indicador de Satisfaccion del profesorado en curso académico 2023-24 con el Master de PRL estd
cumplimentado por 7 profesores y obtiene una media de 9,7. En todos los aspectos de la titulacién los valores
obtenidos son superiores al 9. Unicamente baja a un 6,7 en la orientacién internacional, ya que al estar sujeta
la materia de PRL a tanta normativa de dmbito nacional, no se encuentra reflejado el caracter internacional,
fundamentalmente el latinoamericano, de donde proceden muchos de los alumnos.

Con respecto a los recursos, las puntuaciones se encuentran por encima del 9. Hay que destacar la
coordinacion de la titulacion y el cumplimiento del programa cuya satisfaccién obtenida es muy alta (10) y se
muestran satisfechos con aspectos referidos a la gestidn de la titulacién, como organizacion de los horarios
docentes y el apoyo técnico de la titulacion.

Se muestran claramente satisfechos con los alumnos ya que todos los valores analizados superan el 9 a
excepcion del aprovechamiento de las tutorias que descienden al 7,6.

Tanto el orgullo de pertenencia (9,4) como la satisfaccion con la actividad docente en la titulacién (9,9) son
muy altos. Otros valores dignos de mencién son un 9,9 obtenido en la recomendacidn de la titulacion y el
100% de profesores comprometidos.

IUCM-15. Satisfaccidn del PAS del Centro (8,4)

La satisfaccidn del PAS en el curso 2023-2024 es de 7,7, porcentaje ligeramente inferior al obtenido en el curso
anterior. Hay que tener en cuenta que el nivel de participacion es del 19,4%, lo que supone un descenso con
respecto a pasadas ediciones.

El PAS se sienten mas satisfechos de la relacidn que tienen con sus compaiieros de servicio (8,9) y de la relacion
con el alumnado (8,1), datos que se repiten a lo largo de los uUltimos afios. Sin embargo, en este curso
académico, ha descendido la valoracion de la comunicacidn que tienen con los responsables académicos (6,9).

Los aspectos que producen mayor insatisfaccién son el plan de Formacién (5,6) y el Servicio de Riesgos
Laborales (6,3). Consideran que los espacios y los recursos materiales y tecnolédgicos son adecuados, habiendo
obtenido puntuaciones superiores al 7. No obstante, de todo lo contemplado, lo que menos satisfaccion le
produce al PAS es el tamafio de la plantilla (5,3), la definicion de funciones (6,0) y la posibilidad de ser
sustituido (6,5).
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Satisfaccion para los Agentes Externos miembros de la Comision de Calidad: Los agentes externos miembros
de la Comision de Calidad de Posgrado muestran puntuaciones elevadas para los distintos aspectos evaluados
a laluz de los resultados de la encuesta. Tanto respecto a la metodologia de trabajo de la comisién de calidad,
como la satisfaccién global con la actividad desarrollada en la comisidon, muestran una puntuacion excelente
(10). Aspectos como la satisfaccidon por la participacién en la toma de decisiones que afectan a la evolucién de
la titulacidn reflejan puntuaciones muy elevadas (9), mientras que la participacion en la toma de decisiones
gue afectan a la evolucion de la titulaciéon es valorada con un 8. Ademas, las observaciones realizadas también
denotan la alta satisfaccion del agente externo.

Por favor, indique su grado de satisfacciéon con los VALORACIONES
siguientes aspectos:
(La escala de satisfaccién va de 0 al 10 donde O es el grado | O 1 2 3 4 | 5|6 7 8 9 10
de satisfaccion mas bajo y 10 el mas alto)

Metodologia de Trabajo de la Comisiéon de Calidad

1 ((convocatoria, funcionamiento, procedimiento de toma de
decisiones, etc.)

Participacion en la toma de decisiones que afectan a la
evolucién de la Titulacion

Desarrollo y evolucién de los Titulos en los que usted
participa como agente externo

Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la
IComisién de Calidad

000 O
O00 O
000 O
o000
000 O
o000
000 O
o000
0 0
O = |0 O

OBSERVACIONES

Es profundamente enriquecedor pertenecer a esta Comision ya que permite estar al corriente de cuestiones de
esencial relevancia para el buen funcionamiento del curso. El acogimiento y el lugar que se le da al agente externo es
excelente.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

- Laalta demanda y cobertura del titulo que ha tenido un | -
gran ascenso en este curso académico.

- La satisfaccion obtenida en las diferentes relaciones y
comunicacion de los diferentes agentes implicadosenel | -
Master, especialmente entre el alumnado y el PDI.

- Las puntuaciones referentes a la titulacién, las
asignaturas y la coordinacién del titulo han tenido una | -
clara evolucién positiva.

- Elaumento en la satisfaccidn de los tutores de practicas

- La evaluacion interna realizada por la Coordinacion del
Master al final de cada uno de los cursos del titulo
obtiene valoraciones muy positivas y aspectos sefialados | -
que ayudan a la reflexion y mejora del titulo.

Baja tasa de respuesta de los alumnos en las
encuestas de satisfaccion, salvo en las realizadas de
forma interna.

La relaciéon Calidad/precio ha descendido sobre
todo entre la poblacién de fuera del entorno
europeo.

El descenso en la satisfaccion del PAS
principalmente en lo referente al tamaio de la
plantilla.

La satisfaccion con la funcidén del centro en las
practicas sigue baja.

Es necesario dotar al master de mayor presupuesto
para acercar mas a los profesionales del sector y dar
mejor cobertura a dos afos de formacion ya que se
trata de un master de 90 ECTS.
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

12 curso de seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

22 curso de seguimiento o
12 curso de acreditacion

32 curso de seguimiento
22 curso de acreditacién

42 curso de seguimiento
o
32 curso de acreditacién

No se puede analizar/

'UCM_‘29 y Sélo hay 2
Tasa de satisfaccién ) Sin datos valoraciones y con 6,7 Mediana de 9 8
egresados con la formacién .
. puntuaciones

recibida
extremas

IUCM-30

Tasa de insercion laboral Sin datos 83.3% 100% 100%
egresados

IUCM-29. Satisfaccidn de los egresados con la formacion recibida

Las encuestas se envian a nivel institucional a los estudiantes egresados desde la Oficina para “La Calidad”. Sin
embargo, los esfuerzos realizados en esta direccion no acaban de dar sus frutos y se obtienen escasas
respuestas de los egresados del master pese a la importancia que estas puntuaciones tienen para la calidad
del mismo. Los resultados muestran la opinidn de 3 egresados con lo que las conclusiones al respecto deben
tomarse con cautela. No obstante, los valores de satisfaccion muestran una media de 8 en ascenso con
respecto a afios anteriores y valores superiores a 9, en lo que respecta a repetir y recomendar la titulacién.

Desde la coordinacidon y con motivo del proyecto de innovacién en calidad que estamos desarrollando, se ha
realizado una encuesta a los egresados de cinco promociones y entre los datos mds destacados figuran la alta
empleabilidad y calidad del empleo, junto con la satisfaccién obtenida por la formacién recibida
fundamentalmente en la preparacion para el mercado laboral.

IUCM-30. Tasa de insercidn laboral de egresados (100%)

La tasa de insercidn laboral de los egresados es del 100% de insercion laboral, muy superior a la media de los
egresados del centro y de la UCM que cuenta con un 74,1%. Este dato le confiere al master un gran valor ya
que justifica su eleccion pese a la mayor carga docente que tiene este master frente a otros posgrados de la
misma materia en otras Universidades.

(1ucM-30)

2022-23 2023-24

El perfil del empleo se reparte por igual entre empresa nacional, internacional e institucién publica. Se
mantiene el hecho de ser centros de mds de 500 empleados.
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Los estudiantes tardan una media de 3,67 meses en encontrar su primer empleo y el 33% lo consigue antes
de terminar los estudios. En este sentido las practicas curriculares y extracurriculares estan ayudando mucho
a esta circunstancia ya que muchos de los alumnos se quedan en las empresas que las realizan. En cualquier
caso, se valora con un 10 la mejora de empleo al terminar sus estudios con una satisfaccién con el trabajo de
un 10 en el 66,7% de los casos.

Un aspecto a destacar en la insercion laboral de los egresados del Mdster de PRL es que cada afio hay mas
egresados que se ponen en contacto con la coordinacién del Master para establecer convenios de practicas
de sus empresas con la UCM, y asi poder acoger alumnos del Mdster en practicas o para ofrecer empleo
vacante en sus Organizaciones.

Desde la coordinacién del master de PRL se pretende crear un sistema para que lleguen las ofertas a los
estudiantes egresados, a través de una web del master creada a tal efecto como resultado de un proyecto de
Innovacién en Calidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- 100% de insercidn laboral de los egresados. - Baja tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion
de los egresados enviada desde el Rectorado, lo cual
imposibilita hacer una valoracién correcta de la
informacion.

- Sevalora con un 10 la mejora de empleo al terminar
sus estudios.

- Alto grado de satisfaccién con el empleo encontrado.

- Aumenta claramente el nimero de egresados del
Master de diferentes promociones que contactan con
la coordinacién para establecer convenios de
practicas y ofertar empleo.

- Se harealizado una encuesta a los egresados desde la
coordinacién del master y sus resultados destacan la
satisfaccion con el titulo fundamentalmente en la
preparacién para el mercado laboral.

- Se desarrolla un Proyecto de INNOVACION EN
CALIDAD para integrar una comunidad de alumnos y
egresados en PRL.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

NP

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

De acuerdo con la Memoria de Verificacion, se contemplan las Practicas Externas como una asignatura de
caracter obligatorio y con una carga lectiva de 12 ECTS, por lo tanto, en este Master la duracion minima de las
Practicas Curriculares es de 300 horas, con un maximo de 5 horas al dia de lunes a viernes. Si la empresa quiere
seguir contando con el alumno en practicas, se puede ampliar la prestacién mediante la firma de un Anexo de
Practicas Extracurriculares hasta que el alumno cierre su vinculacion con el Master, siendo 600 horas el
maximo de horas extracurriculares por cada afo escolar.

El desarrollo de las Practicas Externas esta sujeto al régimen que se establece en el Convenio de Cooperacion
Educativa con la UCM, firmado con la empresa correspondiente. Estas practicas no implican relacion
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contractual laboral entre la empresa y el estudiante. No es obligatoria la ayuda al estudio, y si la hay, es
decisidon de la empresa. En ningln caso es negociada por el Master ni por la Universidad Complutense.

La coordinadora de las practicas del Master desarrolla una bldsqueda activa de aquellas empresas u
organizaciones que mejor se adapten a las necesidades de aprendizaje de los alumnos. Los alumnos, por su
parte, colaboran en la gestidén estando pendiente de las diferentes ofertas o llevando a cabo una busqueda en
portales de empleo, las oficinas de la OPE (https://www.ucm.es/ope), paginas web de empresas, etc. La
gestidon administrativa se efectua tanto desde la coordinacidn de practicas externas del master como desde la
Oficina de Practicas Externas de la Facultad de Psicologia, o bien a través de la OPE de la UCM, mediante la
aplicacion informatica GIPE. El responsable ultimo de la gestidn de las practicas externas en la Facultad es el
Vicedecanato de Relaciones Exteriores.

En el Master de Prevencidn de Riesgos Laborales, el sistema de coordinacién para las prdacticas externas ha
funcionado satisfactoriamente y ha permitido que en el curso académico 2023-24 se contara con 61 ofertas
publicadas por 38 empresas diferentes (las empresas estan publicadas en la pagina web del Master), en las
que finalmente 32 alumnos han realizado las practicas en Servicios de Prevencidn de Riesgos Laborales de
empresas, consultorias, asesorias, instituciones y organismos publicos y privados. En este curso, cabe resefar
a una de las empresas colaboradoras (Applus) en la que se han incorporado 9 alumnos para las practicas
curriculares y todos han sido contratados al final de las mismas, de momento con el nivel basico de PRLy en
cuanto terminen el master con el nivel superior.

Para el control de calidad de las précticas se cuenta con dos tutores, uno perteneciente a la organizacién en
la que realiza las practicas y otro, un profesor del master, que verifica las practicas que esta realizando el
alumno/ay cuidara porque el aprendizaje sea el correcto. La empresa, antes de recibir un alumno en practicas
debe enviar un plan con las actividades que el mismo va a realizar, asi como el nombre, puesto y datos de
contacto de la persona directamente responsable del alumno. El plan de trabajo recoge los aprendizajes que
se van a producir y los entornos laborales donde actuard. El alumno, al final del periodo de practicas realizard
un informe que incluya una valoracién de su experiencia. La empresa remitird un informe final en el que se
valore la labor del estudiante en términos de eficacia y eficiencia. Los modelos de ambos informes estan
disponibles en la guia de la asignatura que se encuentra disponible en la intranet del Master (campus virtual
de la asignatura practicas externas https://cvdof.ucm.es/moodle/course/view.php?id=9332

Los documentos de control de practicas son los siguientes:
e Anexo de prdécticas curriculares.
e Informe del tutor externo.
e Memoria de practicas, calificada por el tutor interno.

En este curso académico 23-24, hay que destacar que los tutores externos han valorado el desempeiio de los
estudiantes con un 9 0 10 en mas del 70% de los alumnos que han realizado las practicas.

En lo referente a los datos suministrados por la Oficina para la Calidad se muestra los siguientes resultados:

e Valor formativo de las practicas. Media 9,4.

e Satisfaccion con las practicas académicas externas curriculares. Media 9,2.
e Utilidad de las practicas para encontrar empleo. Media 9.

e Atencidn recibida por parte del tutor/colaborador. Media 8,8.

e Gestion realizada por la Facultad. Media 6,2.
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Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacion (7,9)

Valoracion formativa

e prrcteas e _ o
e enpL _ e
1

Atenc‘éntUtor/CO‘aborador — &IS
I
P I
crstonaeene _ o I
1

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 16,6

©
s

Los datos muestran una mejora significativa respecto a los cursos anteriores en la satisfaccion con las
practicas. Destaca fundamentalmente su valor formativo y su utilidad para el empleo. Asi mismo, en este
curso, es necesario destacar el aumento de satisfaccion respecto a los tutores que ha pasado de un 7,2 a un
8,8. Sin embargo, desciende aln mas la valoracidn otorgada a la gestién del Centro, dato sobre el que se
seguira profundizando para su mejora.

Como complemento a las practicas externas desarrolladas, se han organizado, desde la coordinacién del
master, diversas actividades que redundan en un mayor conocimiento aplicado de las materias del Master:

> Asistencia al XI CONGRESO INTERNACIONAL DE SALUD LABORAL Y PREVENCION DE RIESGOS -
SOCIEDAD ESPANOLA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO - Madrid 22,23 y 24 de Mayo de 2024,
con la asistencia de 5 alumnos becados del segundo curso del Master y que corresponden con aquellos
qgue han obtenido las mejores calificaciones en sus TFMs y han presentado comunicaciones o pdster
en el mismo.

> Curso de Coordinacién de Actividades Empresariales (CAE) impartido de forma on line por la empresa
e-Coordina.

> Curso de riesgos de trabajo en altura, impartido por la empresa Elecnor en las instalaciones de ADEMI,
gue son certificadoras de esta formacion especifica.

> Actividades en clase:

Conferencia de AESLEME sobre CAMPANA DE PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRAFICO:
“AGARRATE A LA VIDA”.

Sesién tedrico-practica sobre Emergencias Extra hospitalarias impartida por el director del Aula
de Cardioproteccion de la UCM, Carlos de Benito.

Gestidn de la prevencion impartido por Juan Dancausa de Quirén prevencion.

Modelo de Gestion de PRL en una compaiiia de alto riesgo, impartida por Enrique Rodero,
Director de Prevencion de Elecnor.

Medidas de prevencion ante el riesgo eléctrico, impartido por Carlos Benito.

Jaime Ruiz Jiménez, José Pedro Aranda Diaz y David Urquia Pascual. Cuerpo de bomberos de la
CAM. Prevencidn de Riesgos en la actuacion del equipo de bomberos.

Programas de actuacion para CAE, impartida por Iiiigo Cantera de e-Cordina.

Hospital Los Madroios: programa de exoesqueletos como reduccion de la carga fisica.
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e Conferencia sobre los ejes de desigualdad en Salud Laboral por la Dra. Inmaculada Mateo.
e Charla del presidente del colegio de prevencionistas de Valencia.
e Mercedes del Val de Osma de las Heras. Subinspectora de Policia Nacional. Prevencién de Riesgos

en la Policia Nacional.

e  Evaluacion de riesgos higiénicos en la depuradora del campus.

e Plan de evacuacion impartido por Chubbfs (Alfonso Ferrer).

e  Curso sobre Auditoria, impartido por Novotec.

e Andlisis de riesgos psicosociales en la empresa. Impartido por Affor Health.

e Escape room organizado en las instalaciones de la Facultad de Psicologia para la puesta en
practica de conocimientos contra incendios.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- El total de alumnos matriculados en la asignatura de | - Falta de presupuesto para poder ofrecer mas becas
practicas ha completado la asignatura. para la asistencia a Congresos; o pagar los

desplazamientos a otras universidades o traer a

- El nivel de satisfaccion con las practicas ofertadas es . . . L,
profesionales de primer nivel en la profesion.

muy alto.
- El papel adoptado por el Centro en el seguimiento de

- Asciende el valor otorgado a la satisfacciéon y a la . .
las practicas.

utilidad de las practicas.

- Se han realizado muchas actividades con caracter
aplicado, desde Ila asistencia a congresos e
instituciones a las distintas visitas de profesionales
externos que complementan una formacién tedrica
practica.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

NP.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

NP.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

En el curso anterior no existe ninguna recomendacién establecida por la Oficina para la Calidad de la UCM.
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6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a

evaluar.
PROPUESTA PLAN DE ACCION
CONTENIDO PROPUESTA RESPONSABLE FECHA CUMPLIMIENTO
Mejorar la Revisadas las guias de practicas | Coordinacién del Junio-23y Realizado
informaciény y de TFM asi como la Master y Junio-24

documentacioén del
Madster (Guia
docentes, web, etc.)

documentacion de la web y
campus virtual

coordinacion de
practicas del
master

Especialmente de PDI

obligatorias desde
el Vicerrectorado

Mejora de la | Reuniones coordinadores y Coordinacion del Continuado, Realizado aunque este
coordinacion totalidad de profesores Médster y revisado en apartado se seguira de
horizontal Junto con el andlisis de la totalidad de Julio-23/ forma continuada
informacidn cualitativa de las profesorado Julio-24
encuestas del Master
La participacion en Planteado en reuniones y mail Total de Se insiste de OK realizado pero esta
Docentia del de recuerdo por parte de la profesorado forma accion se mantendra de
profesorado es coordinadora del master continuada en forma continuada
adecuada las reuniones
La sustitucién en caso | Aumentar el presupuesto del Vicerrectorado Comunicado al Se ha abierto la posibilidad
de baja de Master para poder tener Vicerrector en de profesores sustitutos
asignaturas con alto profesionales del sector que una reunion de (BOUC 21/12/2023) en los
grado de pudieran impartir esa docencia Enero/ 2023 que esperamos encontrar
especializacién es como especialistas algun perfil afin a las
muy complicada. materias.
Desconocimiento de Se ha realizado una propuesta a | Vicedecanato de Revisado OK
las quejas o tratar con el Vicedecanato de Calidad junio/22/23/24
reclamaciones que Calidad para que las posibles
puedan poner al quejas y reclamaciones sean Coordinadora del
master para una tratadas de forma inmediata Madster
actuacion de forma
inmediata
Se debe realizar un Se ha realizado el anélisis Coordinadora del | Ya realizado OK
completo analisis Madster
correlacional, causal
y evolutivo de todos
los indicadores de
resultado, no
centrarse solo en
algunos de ellos.
Se recomienda Se mandan mail y mensajes Vicedecanato de Realizado y OK
fomentar la desde la coordinacion del Calidad y revisado en Estd accion se revisara de
participacién en las master. coordinadora del junio-23y forma continuada
encuestas de Se propone poner dos dias en el | master Junio-24
satisfaccion de los calendario del Master para Se debe hacer las
diferentes colectivos rellenar Docentia encuestas Se pretende

seguir esta
accion de forma
continuada
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PROPUESTA PLAN DE ACCION

CONTENIDO

PROPUESTA

RESPONSABLE

FECHA

CUMPLIMIENTO

Falta mejorar la
integracion de

Se han afladido profesionales
externos del sector, se ha

Coordinadora del
Master

Revision en

Julio-23 y Junio-

contenidos practicos incluido la participacién en dos 24
y aumentar el congresos de PRLy se ha
desarrollo de realizado la visita a
actividades instalaciones de instituciones
complementarias. que se encuentran fuera de la
Universidad
Efectuar un analisis Realizado Realizado Realizado
de los resultados de Marzo-23y
las encuestas Junio -24
efectuadas al PAS, a
los profesores y al
agente externo.
Resulta aconsejable
desplegar la
actividad necesaria
para obtener los
datos relativos a
estos colectivos.
Se recomienda Se ha realizado el andlisis de la Vicerrectorado de | Revisado en
efectuar un analisis insercion laboral de los Calidad y Marzo-23y
de los resultados de egresados. Coordinacion del Junio -24

insercion laboral de
los egresados y de su
satisfaccion con la
formacion recibida.

Se mandan mensajes y correos
a los egresados

Se ha solicitado un proyecto de
Innovacién en Calidad para
hacer un seguimiento de los
egresados

Master

Se deben mejorar los
informes elaborados
por los estudiantes
en practicas asi como
los tutores externos.

Se debe hacer publica

Se ha realizado una
modificacion de la Guia de
practicas y de sus
procedimientos

Se ha comenzado a solicitar el

Coordinacidon de
prdcticas

Coordinacion de

Revisado junio-
23 y Junio-24

Revisado Junio-

la lista de empresas permiso para dicha publicacién, | practicas 23 y Junio-24
participantes en el nos falta la contestacién de

programa de algunas empresas e

practicas externas. instituciones

Falta el informe Entregado el informe definitivo | Coordinadora del | Revisado en
definitivoy la en Enero/22 y se ha Elaborado Master y Julio-23y
creaciéon de un “Plan un “Plan de accién” para cada totalidad de los Junio-24

de accion” una de las recomendaciones profesores

(ver apartado 6)
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6.5 Se han readlizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el

Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del

Titulo.

En base a las recomendaciones realizadas por la Agencia externa, cuyo informe definitivo se entregd en Enero
de 2022, se plantean una serie de acciones a desarrollar junto con el/los responsable/s de llevarlas a cabo y la
fecha de implantacién prevista. Este informe fue aprobado por la comisién del profesorado del master en la
reuniéon de coordinacidn prevista a tal efecto y con posterioridad ha sido objeto de revisidn en el curso 2022-
23y 2023-24, el “Plan de accion” es el siguiente:

PROPUESTA PLAN DE ACCION
CONTENIDO PROPUESTA RESPONSABLE FECHA CUMPLIMIENTO

Completar y ajustar las Revision Fichas docentes: Coordinadores 26/07/22 OK
guias docentes a lo bibliografia, criterios de de Asignaturas Revisar en
recogido en la Memoria evaluacién y eliminar adenda Noviembre/22
de Verificacion. de COVID-19
Acreditar las reuniones En la reunion de coordinacion | Coordinadores Reunién de En proceso
de coordinacidn se propone reseiiar los actos de Asignaturas Noviembre/22
horizontal y vertical de coordinacion de cada

asignatura o alguna Reunidn julio/23

peculiaridad al respecto y

revisarla en reunién conjunta Reunioén Junio 24
Coordinacion horizontal Reuniones realizadas con Coordinadora Revisado en OK
y vertical del seguimiento | Vicedecanato y coordinadora de practicas Noviembre-22
de las practicas. de practicas Julio-23

Junio-24

Se debe publicar la Solicitud de permiso a las Vicedecanato Revisado en oK
relacién de instituciones Instituciones existentes. Relaciones Diciembre-22
con las que se ha suscrito Institucionalesy | Julio-23
convenio para la En el préoximo curso cuando Coordinacion de | Junio-24
realizacidn de las se firme el acuerdo de practicas
practicas externas. practicas con las empresas se

solicitard el permiso

Publicacion en la Web del

Master
Informacién publica de la | Acondicionamiento en la Web | Vicedecanato Ya comenzado y oK
Memoria de Verificacion | para esta informacion de Calidad puesto en la web.
del titulo/ indicadores de Finalizar para
rendimiento/ satisfaccion | Se debe publicar también Oficina Noviembre /22
de los distintos grupos de | nuestras encuestas internas Postgrado Revisado
interés/ empleabilidad de satisfaccion Septiembre-23
del titulo. Coordinadora Septiembre 24

del Mdster
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PROPUESTA PLAN DE ACCION

CONTENIDO

PROPUESTA

RESPONSABLE

FECHA

Se deben impulsar planes
de mejora de acuerdo
con los resultados de las
reuniones de
seguimiento del titulo.

Planes de mejora propuestos
en las reuniones se deben
documentar en acta y hacer
un seguimiento

Coordinadora
del Master

Se comienza con
el Actade la
reunion de Julio
22y se continua
en sucesivas
reunions
Revisado en Julio-
23y Junio-24

Se recomienda fomentar
la participacion en las
encuestas de satisfaccion
de los diferentes
colectivos

Se mandan mail y mensajes
Se debe intentar que sean
vélidas las encuestas internas
En la sesion de Julio se
propone poner dos dias en el
calendario del Master para
rellenar Docentia

Vicedecanato
de Calidad y
coordinadora
del master

Se deben hacer
las encuestas
obligatorias
desde el
Vicerrectorado.

Se realizan las
encuestas con
tiempo de clase
para ello

Realizar en
Diciembre /22
Revisado en Julio-
23 y Junio-24

Revisar y mejorar la Revisado Vicedecanato Fue realizado
estructura y contenido de Relaciones Marzo / 22
de las memorias de exteriores y Revisado en Julio-
practicas Coordinadora 23 y Junio-24
de practicas
Externas
Adaptar el sistema de Elaborada la Guia Docente Coordinadora Se adaptd
realizacidn del TFM por del Master Marzo /22
los alumnos a lo previsto Pendiente
en la Memoria de revision
Verificacién y solamente profesorado
permitirse la realizacion Aprobada el
en grupo de manera acta dela

excepcional

reunion de TFM
en la sesion de
Julio /22.

Los TFM quedan
establecidos de
acuerdo con la
memoria de
verificacién.
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PROPUESTA PLAN DE ACCION
CONTENIDO PROPUESTA RESPONSABLE FECHA CUMPLIMIENTO
La defensa de los TFM de | Elaborada la Guia Docente Coordinadora Se implanté en OK
manera individual, con del Master Marzo /22
independencia de que su Pendiente
realizacidn haya sido, revision
excepcionalmente, en profesorado
grupo, estableciendo una Aprobada el
rubrica de evaluacion actadela
que permita acreditar el reunion de TFM
caracter individualizado en la sesion de
de dicha evaluacion Julio /22.
Los TFM quedan
establecidos de
acuerdo con la
memoria de
verificacion.
FORTALEZAS DEBILIDADES

Se ha realizado un seguimiento estructurado de las
acciones de mejora compartido con la totalidad de
profesores del Master donde se puede ver
claramente su evolucion.

Dicho seguimiento se realiza de forma continuada en
las diferentes reuniones del master.

Algunas de las propuestas de mejora no dependen
exclusivamente de la coordinacién del master y su
evolucion puede ser de poca magnitud como es el
caso de la respuesta a las encuestas de diferentes
colectivos.

Se debe hacer una reflexién no sélo desde cada
coordinacidn del master sobre la participacion en las
diferentes encuestas, tenemos la interna, la de
Docentia, la del Vicerrectorado y al final acaban sin
contestar salvo a la que es el dia de los exdmenes y se
convierten en “obligatorias”.

Para el seguimiento de algunas de las propuestas de
mejora, pago a profesores, listados de admitidos, etc.,
se necesita un apoyo administrativo con el que no
contamos.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion

sustancial.

NP.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no

sustancial.

NP.
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8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO

e El master de Prevencion de Riesgos Laborales es un master estratégico ya que existe en la gran
mayoria de Universidades tanto publicas como privadas. Afortunadamente, va ganando cada vez
mayor posicionamiento gracias a la calidad de la docencia impartida y a la visibilidad de profesores y
profesionales que participan en el mismo, convirtiéndose por tanto en un claro referente de la
profesidn, como indicd en la pasada sesién sobre formacidn el Director del INSST.

e Debemos destacar el apartado de practicas externas donde se ha invertido un gran esfuerzo, pero
donde finalmente hemos obtenido un alto grado de satisfaccidn de los estudiantes, asi como una alta
tasa de demanda e insercién laboral.

e Con respecto al profesorado, la situacién ha mejorado de forma notable, tienen una alta valoracién
del Master, asi como una alta disposicién a colaborar, aportando visiones mas practicas y aplicadas
cada vez, lo que esta redundando en una mejora de la calidad y reconocimiento por parte de los
estudiantes, incluso este “efecto grupo” ha llevado a proponer actividades con egresados que pueden
redundar en la creacién de una comunidad cientifico-profesional entorno a PRL.

® Pese al escaso presupuesto, se estan incorporando cada vez mas actividades externas con la
implicacion de profesionales del sector que aportan un aspecto practico y aplicado al master y que
gracias a sus experiencias se obtienen una formacién muy centrada en la realidad que necesita un
master profesionalizante como este, cuya satisfaccion del alumnado supera el 9 tanto en primer curso
como en segundo.

e Estos puntos fuertes han llevado a tener una empleabilidad del 100%, con una alta tasa de
rendimiento y de éxito junto con una demanda cada vez mas elevada para cursar el Master en PRL en
la UCM.
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FORTALEZAS

Analisis
de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del
SGIC

Consolidacion de las estructuras de coordinacion previstas en el
Sistema de Garantia Interno de Calidad de Centro.

Ver apartado 1.1

Continuar trabajando en la Comisidon de Calidad de Posgrado
creada, haciendo propuestas y analizando aquellas mejoras que
propongan los miembros de dicha comisién.

Organizaciony
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacién

Continua la organizacion de un grupo WhatsApp con los alumnos
que permite una comunicacion rapida y eficaz.

Se debe destacar la labor de los coordinadores de cada asignatura
y la implicacién del total de profesores.

Existen reuniones y comunicaciones frecuentes de coordinacion
horizontal de las asignaturas compartiendo los datos en las
reuniones de coordinacion vertical del Master de todo el
profesorado.

Comunicacion continua de las actividades del master por parte de
la coordinacién a todos los profesores.

Jornada de acogida de estudiantes con tres sesiones dedicadas a la
explicacidn del funcionamiento del Master y de cada una de las
asignaturas, asi como a las practicas externas y a la documentacién
bibliografica para la realizacién de los trabajos y del TFM.

Se afade a las sesiones inaugurales una sesion de “Mentoria” con
alumnos de promociones anteriores.

Evaluacion interna de la satisfaccién/adecuacidn de las asignaturas
del Master y actividades complementarias realizadas. El analisis de
dicha informacion ha permitido una informacién muy rica sobre la
satisfaccion 'y sobre ciertas modificaciones que se han
implementado como son: la introduccién de sesiones de
“Mentoria” e incorporar sesiones de metodologia y

Ver apartado 2

Establecer un grupo WhatsApp en cada promocion del master.

Mantener las Coordinaciones de asignaturas y las reuniones
frecuentes y comunicacion con la Coordinacion del master.

Continuar revisando posibles solapamientos en las diferentes
asignaturas con la informacion analizada de las evaluaciones de
satisfaccidn y si fuese necesario afiadir reuniones con delegados
y grupo de alumnos para profundizar en las cuestiones.

Contar con presupuesto para invitar a profesionales del sector,
externos a la UCM, a la participacion en actividades formativas
complementarias.

Seguir contando con los profesores y los profesionales que dotan
de contenido estas sesiones inaugurales.

Reforzar el papel del mentor que ha tenido mucho éxito en la
promocion anterior.

Mantener las encuestas internas andlisis de la

documentacion.

y el
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documentacioén al inicio del Master. Ademas, se ha propuesto la
introduccion de unos seminarios con tematica nueva como son la
“Actuacion ante la inspeccién de trabajo” y “Las actuaciones del
Colegio de Prevencionistas”. Incluso se ha propuesto un grupo u
oficina que de soporte a los alumnos de otras nacionalidades

Se revisa la guia de practicas externas profundizando en mayor
medida en los aspectos evaluados del estudiante en practicas.

Se realizan modificaciones en la guia del TFM, incorporando un
nuevo informe del tutor, asi como la obligacién de pasar por el
programa anti plagio.

- Seguir mejorando tanto la WEB como los procedimientos del
master

- Acometer las propuestas de mejora de cada una de la
Comisiones que evalta el master.

Personal académico

Alta especializacién de los profesores con reconocidas trayectorias
docentes e investigadoras.

El ndmero de sexenios acumulados permite confirmar que el
profesorado participa en actividades de investigacion.

La parte mas aplicada y profesional, clave en un master
profesionalizante como este, se ve reforzada con la amplia
trayectoria profesional de muchos de los profesores sumado a la
participacién de profesionales del sector y a las actividades
realizadas fuera de las instalaciones.

Un alto % de profesores se evalla en Docentia obteniendo muy
buenas calificaciones.

Evaluaciones muy positivas en las Encuestas de Evaluacion Interna
realizada desde la coordinacién del Master.

Ver apartado 3

- Mantener el buen clima de trabajo entre los docentes del
master, asi como la comunicacion constante con todos los
profesores, que ayude a que este profesorado siga interesado en
participar en el master.

- Mantener la participacién de diferentes profesionales que
refuercen el entorno mas aplicado y si es posible, ampliar visitas
y practicas fuera de las instalaciones

- Continuar con el Sistema de evaluacién realizada desde la
Coordinacidon del Master.
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Buena disposicidn a participar en TFM y en los tribunales pese a
que no se contabilice académicamente.

Sistema de quejas y
sugerencias

Destaca la existencia del Buzén de sugerencias, agradecimientos y
reclamaciones del master y la capacidad para detectar puntos
débiles del mismo, tal como se ha demostrado en afios anteriores.

Hay que resaltar en este curso la existencia de una felicitacion al
Master.

Ver apartado 4

- Mantener el buzén de quejas y reclamaciones.

- Continuar con sistemas de evaluacidn participativa.

Indicadores de
resultados

El master obtiene una alta tasa de demanda superando en mucho
porcentaje a los afios anteriores.

Se supera de forma considerable con respecto a otros cursos el

porcentaje de cobertura.

Cuenta con unos valores muy altos en rendimiento y eficacia.

La tasa de evaluacidn es elevada.

La tasa de graduacion es elevada de forma constante.

Ver apartado 5

- Seguir difundiendo el Master a través de la pagina web y de los
diversos actos de difusidon desde la UCM, asi como otros posibles
actos con potenciales alumnos.

- Adecuar las asignaturas y la carga de trabajo de las mismas para
que el rendimiento de los alumnos sea el éptimo.

- Continuar con el cronograma establecido del TFM para que los
alumnos dispongan de mas tiempo para finalizar en los plazos
establecidos.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Destaca la satisfaccion obtenida y el nivel de comunicacién de los
diferentes agentes implicados en el Master, especialmente entre el
PDI.

Las puntuaciones referentes a la titulacién, las asignaturas y las
tareas han tenido una clara evolucidn positiva.

La evaluacion interna realizada por la Coordinacién del Master al
final de cada uno de los cursos del titulo con Valoraciones muy
positivas y aspectos sefialados que ayudan a la reflexion.

Ver apartado 5.2.

- Fomentar la participacion de los alumnos y profesores en las
encuestas efectuadas.

- Mantener las encuestas internas con analisis cuantitativos y
cualitativos.

Insercion laboral

Alta tasa de insercidn laboral (100%) de los egresados con trabajos
vinculados a los estudios finalizados.

Aumenta claramente el nimero de egresados del Master de
diferentes promociones que contactan con la coordinadora para
establecer convenios de practicas y ofertar empleo.

Ver apartado 5.3.

- Montar un sistema de comunicacién con los alumnos egresados
donde se puedan publicar las ofertas de empleo y otros
apartados como los de actualizacion normativa, o mejores
practicas entre otros.
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Practicas externas - Alto grado de satisfaccion con las practicas externas realizadas en | Ver apartado 5.5 - Mantener los convenios de practicas externas con las empresas
las empresas y la atencion recibida por parte de los tutores actuales y en la medida de lo posible aumentar el nimero de
externos. convenios.

- Puntuaciones altas en la utilidad de las practicas para encontrar
empleo.

- Un alto porcentaje continlan sus practicas externas como
practicas extracurriculares.

- Sehanrealizado muchas actividades con caracter aplicado, desde - Mantener y si es posible aumentar la asistencia a Congresos, asi
la asistencia a congresos e instituciones a las distintas visitas de como a visitas a Empresas o Instituciones.
profesionales externos que complementan una formacion
tedrico - practica. - Aumentar los profesionales del sector que imparten materia
aplicada.
Informes de - Se ha realizado un seguimiento estructurado que es compartido | Ver apartado 6 - Mantener el seguimiento de los indicadores de mejora en las
verificacion, con la totalidad de profesores del Master donde se puede ver diferentes reuniones de coordinacién del Master.
Seguimiento y claramente la evolucién y el seguimiento de cada una de las
Renovacién de la propuestas de mejora.

Acreditacién . Lo . . .
- Dicho seguimiento se realiza de forma continuada en las diferentes

reuniones del master.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TiTULO Y PROPUESTA DE MEJORA
9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,

elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

Las principales debilidades del master se resumen en:

> El nivel de especializacién en un Master de dos afios y con tanto contenido aplicado es muy alto con

lo que la sustitucién del profesorado ante diferentes contratiempos es muy dificil por no decir casi
imposible. La nueva opciéon de “bolsa de profesorado sustituto” tiene un perfil genérico del areay no
especifico del Master con lo que es dificil que pudiera encajar en esta necesidad.

Por primera vez nos encontramos con una evaluacion negativa de un profesor/a en Docentia pero no
tenemos ninguna capacidad para saber de qué persona trata ni como resolver esta situacién. Queda
exclusivamente en poder del docente la posible solucién al respecto.

Falta de mayor financiacidon para poder atraer a profesionales del sector, asi como acometer mas
visitas a entornos profesionales o de investigacion prestigiosos en prevencion de riesgos laborales.

Desde la coordinacién del master no se disponen de mecanismos ni de herramientas para poder subsanar las
principales debilidades del master. Pese a todo esto, el nivel de satisfaccidn de los diferentes colectivos es alto
y en aumento, pero no debemos obviar estas debilidades y por ello deben intentar solucionarse.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Las medidas de mejora que desde el Master se pueden proponer son:

Realizar un seguimiento mas estrecho de los TFMs para procurar que todos ellos sean defendidos en
el curso correspondiente.

Analizar por qué los alumnos no estdn plenamente satisfechos con la gestidn del centro en materia de
practicas. Ver si puede ser por la agilidad con la que se realizan los convenios, si tiene que ver con los
tutores, con la seleccién de las empresas o por los informes elaborados que no son mostrados a los
alumnos, etc.

Seguir profundizando en la coordinacién vertical y horizontal del master que redunde en que los
contenidos no se solapen y se puedan programar actividades de mayor interés para los alumnos.

Mantener los seguimientos del “Plan de accién “, compartido con la totalidad de los profesores, en el
gue se analiza cada una de las propuestas de mejora. Dicho seguimiento se realiza de forma
continuada en las diferentes reuniones del master.

Se estd desarrollando un proyecto de Innovacidn, a punto de implantarse, con el desarrollo de una
web para los egresados del master, que deberia redundar en un aumento del contacto de este
colectivo con la Universidad.

CURSO 2023-24
Pagina 43 de 46



Memoria anual de seguimiento
4315701 MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

FACULTAD DE PSICOLOGIA

. Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Respo_nsab!(-lz de su Fec'ha de En proceso/
resultados ejecucion realizacién
No realizado
Estructuray Poca participacion Se fomenta poco la Fomentar la participacién Ver apartado 5 Comision de Calidad Revisar en En proceso
funcionamiento del SGIC del alumnado en la participacidn y cuenta de aquellos alumnos de la Facultad Marzo/24
Comision con criterios restrictivos | interesados en participar
que va en detrimento
de la misma
Organizacion y Se debe incorporara | En la Auditoria externa Se debe tratar en las Ver apartado 5.1 Coordinacion del Acordado en En proceso
funcionamiento de los las reuniones de piden mayor reuniones los acuerdos Master y Julio/23,
mecanismos de coordinacién concrecidn de las adoptados en la coordinadores de las | seguimiento
coordinacion vertical, los acuerdos | acciones realizadas en coordinacion horizontal de diferentes Marzo/24
adoptados en cada la coordinacion cada asignatura asignaturas
una de las horizontal y vertical
asignaturas de para evitar
coordinacién solapamientos entre las
horizontal asignaturas Diciembre 2023 En proceso
Falta de Es necesario mejorar el

comunicacion con
los egresados

sistema de
comunicacion con los
egresados

Desde la coordinacion del
master junto con un grupo
de profesores y antiguos
alumnos del mismo, se ha
propuesto un proyecto de
Innovacién de Calidad
cuyo fin es la constitucion
de una web para los
alumnos del master de
PRL de la UCM de las
distintas promociones.
Estad pensado como foro
de intercambio entre
todos y se plasmara en
ella actualizaciones
técnicas o normativas
junto con ofertas de

Coordinacion del
Madster y grupo de
participacion del
proyecto
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Desciende la tasa de | Han existido motivos empleo, etc. Revisién en Marzo | En proceso
alumnos que personales por los que 2024
terminan el TFM varios TFMs no se han . .
presentado y ademds Realizar segwmlent(? de
un caso de una alumna los alumnos para evitar Coordinacién del
que ha suspendido en que se produzcan Méster
las dos convocatorias abandonos
del TFM
Personal Académico La sustitucion en Se estan sustituyendo Aumentar el presupuesto Ver apartado 3 Coordinacion del Ya estd propuesto | No realizado
caso de baja de por personal externo del Master para poder Master
asignaturas con alto que va en detrimento contratar especialistas Vicerrectorado de
grado de del presupuesto externos y tener la Calidad
especializacién es general del Master posibilidad de hacer
muy complicada actividades fuera de la
facultad muy
especializadas como
cursos contra incendios o
cursos de riesgo en altura
o incluso la visita al ergo
IBV de Valencia que
anteriormente se podia
realizar
Satisfaccién de los Baja tasa de Falta dar mayor Continuar con los Ver apartado 5.2 Rectorado, Ya se viene En proceso
diferentes colectivos respuesta de los informacion a los recordatorios a fin de Vicedecanato de realizando, se
alumnos en las colectivos implicados insistir a los alumnos para Calidad y propone una
encuestas de de las respuestas a que participen coordinacion del revision en
satisfaccion estas encuestas de Master Junio/2024
calidad
Prdcticas externas Se detecta menor Se debe analizar por Reunioén con los alumnos Ver apartado 5.2 Coordinacidon de Febrero 2024 En proceso
satisfaccién con la qué se produce este que estan en segundo y ya practicas Externas y
gestion desarrollada | descenso de la han terminado las Coordinacion del
por el Centro satisfaccion practicas para profundizar Master
en ese resultado
Informes de verificacion, Acciones de mejora Se han detectado Se ha realizado un Ver apartado 6 Coordinadora del Puesta en marcha | En proceso

seguimiento y renovacién
de la acreditacion

propuestas en los
distintos informes
de acreditaciony

acciones que deben
ejecutarse para la
mejora de la calidad

seguimiento estructurado
que es compartido con la
totalidad de profesores

Madster y la comisidn
de profesorado

ya iniciada 'y
revision en
Diciembre/23

CURSO 2023-24

Pagina 45 de 46



Memoria anual de seguimiento
4315701 MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
FACULTAD DE PSICOLOGIA

verificacion del titulo del Master donde se
puede ver claramente la
evolucién y el seguimiento
de cada una de las
propuestas de mejora.

Dicho seguimiento se
realiza de forma
continuada en las
diferentes reuniones del
master.

MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE FACULTAD EL DIA 10 DE OCTUBRE DE 2024.
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